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RESOLUCION MTESS N° 979 /2022

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE TRABAJO DE RENDICION DE CUENTAS
AL CIUDADANO 2022, DEL MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD

Asuncion, {o de abnl de 2022.

VISTO: el Memorandum DGAT N° 24/2.022 de fecha 17 de marzo de 2022, de la
Direccion General de Anticorrupcion y Transparencia, con Mesa de Entrada S.G.
N° 544 de fecha 18 de marzo de 2022, por el cual se solicita la aprobacion del
Plan de Trabajo de Rendicion de Cuentas al Ciudadano 2022, del Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social; y

CONSIDERANDO:

Que, el Decreto N° 2991 de fecha 06 de diciembre de 2019 “"POR EL CUAL SE
APRUEBA EL «MANUAL DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO», SE LO
DECLARA DE INTERES NACIONAL Y SE DISPONE SU APLICACION
OBLIGATORIA EN LAS INSTITUCIONES DEL PODER EJECUTIVOQ”, dispone en
su Articulo 1° “Apruébase el «Manual de Rendicion de Cuentas al Ciudadano»,
elaborado bajo la coordinacion de la Secretaria Nacional Anticorrupcion, en
cumplimiento del Compromiso N° 22, del «Cuarto Plan de Accion de Gobierno
Abierto de la Republica del Paraguay», para el periodo 2018 - 2020, el cual
forma parte como Anexo del presente Decreto”.------ m—emmmmmeemnee

Que, el Articulo 2° del mismo cuerpo legal establece: "Decldrase de Interés Nacional
el «Manual de Rendicion de Cuentas al Ciudadano», aprobado en el Articulo 1°
de este Decreto y disponese su aplicacion obligatoria, para los Ministerios del
Poder Ejecutivo, las Secretarias Ejecutivas dependientes de la Presidencia de la
Republica, las Direcciones Nacionales, las Empresas Publicas, las Empresas con
mayoria accionaria del Estado, y los demas Organismos dependientes del Poder
Ejecutivo, que deberan rendir cuentas a la ciudadania y para lo cual sus
maximas autoridades arbitraran los mecanismos necesarios para Ia
implementacion del mismo, por medio del Comité de Rendicion de Cuentas al
Ciudadano (CRCC), que sera creado para €l efecto en cada una de las citadas
instituciones, bajo la coordinacion de la Unidad de Transparencia y
Anticorrupcion (UTA), y conforme con las guias contenidas en el mencionado
manual”. m—emmeeeeae- et e ----

Que, el Anexo del citado Decreto, en la Etapa 2: Definicion del plan de rendicion de
cuentas al ciudadano, dispone: ".. /a funcion del CRCC (...) impulsar, coordinar
y dar sequimiento a la implementacion de acciones y actividades enmarcadas

en un plan,.que tengan el objetivo de articular las esferas institucionales de~
eipstion b
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RESOLUCION MTESS N° 528 /2022

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE TRABAJO DE RENDICION DE CUENTAS
AL CIUDADANO 2022, DEL MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD

SOCIAL.

Que,

Que,

Asuncion, 4o de abn | de 2022.

el Articulo 2° de la Resolucion MTESS N° 177/2020 de fecha 31 de enero de
2020, dispone: "ENCOMENDAR a las dependencias integrantes del CRCC a
planificar los lineamientos para la implementacion del Manual de Rendicion de
Cuentas’. —————-——--——-sememememccacacacaccceccccanas i e

el Articulo 11 “Funciones Generales” de la Ley N° 5115/2013, estipula cuanto
sigue: "El/La Ministro/a en las dreas de trabajo, de empleo y de seguridad
social, ejercera las siguientes funciones y atribuciones generales: (...) 7.
Adoptar las medidas de administracion, coordinacion, supervision y control
necesarias para asegurar el cumplimiento de las funciones de su
competencia... i —==========—s=eeseeccccccacccaan-- - m————————

POR TANTO, en uso de sus atribuciones;

LA MINISTRA DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL

RESUELVE:
Art. 1  APROBAR el Plan de Trabajo de Rendicidn de Cuentas al Ciudadano 2022, del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, conforme al Anexo que consta
de .09.. fojas, y que forma parte de la presente Resolucion.---------=-=-===-------
Art. 20 ENCOMENDAR a la Direccion General de Anticorrupcion y Transparencia, la
remision del Plan de Trabajo de Rendicion de Cuentas al Ciudadano 2022, del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, a la Secretaria Nacional de
Anticorrupcion (SENAC).----==========mmmmmmmmmmmm e e
Art. 3°  COMUNICAR a quienes corresponda mplido, archivar.----------==-=====-o---
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MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL
COMITE DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO - CRCC
PLAN DE TRABAJO DE RENDICION DE CUENTAS 2022
OBJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLES MEDIOS DE VERIFICACION PLAZO

Identificacion del pablico objetivo  |Distinguir el sector a ser abarcado CRCC - Areas misionales Informes de areas misionales abril de 2022
Determinar los requerimientos Analizar las solicitudes de acceso a la Informes sobre solicitudes de
ciudadanos mas frecuentes informacion y consultas recibidas UTA informacion publica mensual

Designar un funcionario encargado de

orientar al recurrente, acerca de los Designacion de funcionario a través de

servicios del MTESS CRCC Orden de Servicio mayo de 2022

B o=l Bu An def quejas y sugerencias

Optimizar los mecanismos de Instalar un buzén de quejas y y taladg/en lugar visible y de facil .

sugerencias CRCC - UTA= = = ac\:%so en la institucion. junio de 2022




Crear una seccion de quejas y
sugerencias en la pagina web

Seccion de quejas y sugerencias

institucional CRCC - DTIC's visualizada en la pagina web del MTESS. junio de 2022
Realizar Seguimiento, esquematizacion
y analisis de las sugerencias Informe de Seguimiento del buzdn y
ciudadanas. CRCC Seccion de quejas y sugerencias. diciembre de 2022
Desarrollar un espacio de comunicacion
presencial con el publico objetivo CRCC Informe de actividades agosto de 2022
Definir mecanismo de audiencia publica
de rendicion de cuentas CRCC Actas, memos octubre de 2022
Organizar audiencia publica de Videos/grabaciones de las audiencias

Extender el didlogo social rendicion de cuentas MAI - CRCC publicas. diciembre de 2022

Generar video informando la gestion
institucional

Direccion de Difusion de
Informacion Institucional

Difusion por diversos medios
autorizados, incluyendo la Web del
MTESS.

diciembre de 2022

Realizar encuesta sobre percepcion de

st

la pagina web institucional v
)\
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diciembre de 2022
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Informar periodicamente acerca de

Emitir informes parciales de Rendicion
de Cuentas a la Ciudadania segun Ficha
de trabajo para el desarrollo de los
informes - Manual de RCC - Dto. N°

Informes parciales de rendicion de
cuentas publicado/difundido a través de
la Web MTESS y otros medios

las gestiones realizadas. 2991/20109. CRCC - UTA autorizados. trimestral

Elaborar /Realizar informe final de

Rendicion de Cuentas segln Ficha de

trabajo para el desarrollo de los Informe Final de rendicidn de cuentas

informes - Manual de RCC - Dto. N° publicado/difundido a través de la Web
Informar acerca de los resultados  [2991/2019. CRCC MTESS y otros medios autorizados. diciembre de 2022
logrados al final del ejercicio fiscal. Memoria anual publicada en la pagina

web institucional. Y en medio impreso
para remitir de modo formal a los

Elaboracion de memoria anual del sectores (gremios/asociaciones) afines a

MTESS DGP los objetivos institucionales. diciembre de 2022
Registrar evidencias del Realizar seguimiento al cumplimiento
C”mpl'm"e_“Fo y/o mcurpplrmuentos del Plan de Trabajo de Rendicion de .
d_e Iais actlv!dades planificadas y Cuentas MTESS 2021 Informe _d.e’ Avance del Plan de Trabajo :
disenar acciones de mejora. CRCC de Rendicion de Cuentas MTESS 2021 Trimestral

Realizar seguimiento y monitoreo del Informe descripcion abreviada de
Medir o calificar la presentacion de |impacto de la presentacion de la lecciones aprendidas y acciones de
la Rencicion de Cuentas a la rendicion de cuentas del afio (Informe mejora - FODA o Plan de Mejoramiento
Ciudadania. Final) CRCC Funcional. Anual
Dar cumplimiento a la legislacion Publicacion de informacion publica, en itoreps realizados mensualmente y
nacional, en el marco de la virtud a la Ley N° 5189/2014 y s en la pagina web de la
transparencia 5282/2014 mensual

al 4 Anticorrupeion y Transparencia
M.TES.S.




