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GUARDIA DE SEGURIDAD: FUNCIONES-RESPONSABILIDADES-CONDICIONES DE TRABAJO 

 

Los guardias de seguridad son responsables de mantener la seguridad de las personas 

y de las propiedades en un área específica. Estos guardias normalmente están entrenados 

para equipos como alarmas, cámaras, sensores de movimiento y radios para identificar y 

responder a crímenes, incendios, emergencias médicas y ruidos. 

 

 

 

Funciones, actividades y/o tareas 

1. Revisar el área asignada al entrar a su turno. 

2. Permanecer en el área asignada previamente por el encargado de turno. 

3. Periódicamente, efectuar recorridos por toda su área de labores. 

4. Reportar de inmediato al encargado de turno actividades que alteren el orden, que 

atenten contra el patrimonio y de anomalías en su funcionamiento en la empresa. 

5. No abandonar el área asignada sin la autorización correspondiente del encargado de 

turno. 

6. No retirarse del área asignada hasta que le entregue físicamente al turno entrante. 

7. Utilizar el uniforme que los identifica como veladores, lo mismo que el equipo dotado 

para el desempeño de su trabajo. 

8. Controlar el acceso de personas o introducción de vehículos y/o equipos a las 

instalaciones. 

Condiciones ambientales y riesgos del trabajo 

La mayoría de los guardias de seguridad suelen trabajar solos, y en ocasiones en 

lugares mal acondicionados. Las situaciones de peligro que se viven en muchos 

puestos de trabajo, expuestos a atracos, ataques, persecuciones, etc., lo que genera 

inevitablemente uno de los riesgos más frecuentes en el sector. 

El aislamiento, la soledad y la incomunicación son rasgos característicos de los 

servicios que prestan.  Todas estas situaciones provocan irritabilidad, ansiedad, 

depresión, estrés, etc.   

 

Conocimientos, habilidades y destrezas 

Habilidades de comunicación: ser capaces de comunicarse con otros en forma clara 

y concisa, tanto verbalmente como por escrito. Utilizarás habilidades verbales en 

muchas situaciones. Probablemente usarás un radio de dos vías para comunicación 

con otros guardias y necesitarás hacerlo de una manera profesional.  

Habilidades de observación: Deberás ser capaz de detectar irregularidades alrededor 

de la propiedad, tales como ventanas desbloqueadas o presencia de personas no 

autorizadas. También puede ser que te exijan buscar eventos fuera de lo común en las 

cámaras de televisión de circuito cerrado.   

Habilidades físicas: muchos puestos de trabajo de seguridad requieren hacer rondas 

de una propiedad continuamente o ser un guardia permanente en una estación en 

particular. Deberás ser capaz de estar de pie o caminar por largos períodos de tiempo. 

Si un intruso debe ser detenido o retirado físicamente de la propiedad, necesitarás 

tener la fuerza para hacerlo. Los trabajos también pueden requerir portar y hacer uso 

de un arma de fuego, lo que requerirá de excelentes habilidades motoras y de 

observación.  

Habilidades técnicas: utilizarás un radio de dos vías y puede ser necesario que manejes 

una computadora para hacer tus registros diarios. Tu posición también puede requerir 

el uso de una fotocopiadora. Si llevas armas de fuego, tendrás que demostrar tu 

capacidad para usarlas en forma efectiva y aprobar un entrenamiento con armas de 

fuego antes de ser contratado. 


