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RI,SOLUCIÓN MTESS N' IgO/2025

POR LA CUAI SE APRUEBA EL PLAN DE RENDICIÓN DE CI,IENTAS AL
CIUDADANO, DEL MIMSTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGI/'RIDAD
socIAL, CORI._ESPONDIENTB Al EJERCICIO FISCAL 2025. - - _ _ _ - _ _ _

Asunción, 28 de febrero de 2025

VISTO: el Memo¡ándum DGAT N" 47 / 2025 de fecha 26 de febrero de 2025, de la
Di¡ección General de Anticomrpción y Transparencia, recepcionado en la
Secretaria General, por el cual se solicita la aprobación del Plan de Rendición
de Cuentas al Ciudadano del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social,
correspondiente al Ejercicio Fiscal 2025; en virrud al Acta CRCC N" 04/ZOZ5
de fecha 21 de febrero de 2025, del Comité de Rendición de Cuentas al
Ciudadano; y

CONSIDERANDO:

Que, el Decreto N" 2991 de fecha 06 de diciembre de 2019 "pOR EL CUAL SE

APRUEBA EL «MANUAL DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL
CIUDADANO,, SE LO DECLARA DE INTERÉS NACIONAL Y SE
DISPONE SU APLICACIÓN OBLIGATORIA EN LAS INSTITUCIONES
DEL PODER EJECUTIVO", dispone en su Artículo l" "Apruébase el oManual
de Rendición de Cuentas al Ciudadano», elaborado bajo la coordinación de la Secretaría

Nacional Anticorrupción, en cumplimiento del Compromiso N" 22, del «Cuano Plan de

Acción de Gobiemo Abieno de la República del Palaguay», para el periodo 2018 - 2020,

el cual forma parte como Anexo del presente Decaeto"

Que, el Artículo 2'del mismo cuerpo legal establece: "Declárase de Interés Nacional el
«Manual de Rendición de Cuentas al Ciudadano,, aprobado en el Artículo lo de este

Decreto y dispónese su aplicación obligatoria, para los Ministerios del Poder Ejecutivo, las

Sec'retarías Ejecutivas dependientes de la Presidencia de Ia República, las Direcciones

Nacionales, Ias Empresas Públicas, las Empresas con mayoría accionaria del E*ado, y
los demas Organismos dependienus del Poder Ejecutitto, que deberán rendir cuentas a la

ciudadania y para 1o cual sus máximas autoridades albitrarán los mecanismos necesarios

para la implementación del mismo, por medio del Comité de Rendición de Cuentas al
Ciudadano (CRCC), que será creado para el efecto en cada una de las citadas instituciones,

bajo la coordinación de la Unidad de Transparencia y Ant¡corrupción (UTA), y confotme

con las guías contenidas en el mencionado manual"

Que, el Anexo del citado Decreto, en Ia Etapa 2: Definición del plan de rendición de

cuentas al ciudadano, dispone: "...lafunción del CRCC (...) impulsar, coordinar y
dar seguimiento a la implementación dc acciones y artividades enmarcadas en un plan,

que tengan el objetivo de articular las esferas les de participación

r, ciudadana.. . ".---
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n¡soruclóN MTESS N. 790/zozl

poR LA cuAr sE APRUEBA EL PLAN on nrxorcróN DE cuENTAs Ar
CIUDADANO, DEL MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD
SOCIAL, CORX.ESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2025.....----...-.

Asunción, 28 de febrero de 2025

Que, el Manual de Rendición de Cuentas aprobado por el Decreto mencionado
precedentemente, establece en su numeral 3: Marco Orgifurico y Metodológico
de Aplicación: Paso 3. Aprobación del Plan de rendición de cuentas al
ciudadano e lmplementación: "Una vez elaborada y rcdaaada la propuesta del Plan
de rendición d.e cuentas del año respectito, el CRCC lo eleyará a consideración de Ia
Máxima Autoridad Institucional, para que el mismo sea retisado y aprobado. El Plan de

rendición de cuentas al ciudadano deberá estar aprobado antes de la jinalización del mes

de febrero, de modo tal que ya se eflcuentre úgente operdtiyaffiente en el mes de marzo.. . ".-

Que, por Resolución MTESS N' 34/ 2023 de fecha 17 de agosto de 2023, en su

Artículo 1" se conformó el Comité de Rendición de Cuentas al Ciudadano
(CRCC) del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social y en su Artículo
2' se encomendó a los integrantes de dicho comité planificar la implementación
del Manual de Rendición de Cuentas conforme a los lineamientos establecidos.-

Que, según el Acta del Comité de Rendición de Cuentas al Ciudadano N" 04/ 2025
de fecha 21 de febrero de 2025, se reunieron los integrantes del comité
conformado por la Resolución N" 34/ 2023 de fecha 17 de agosto de 2023, y se

estableció las acciones a ser realizadas a fin de revisar el bo¡rador del Plan de

Rendición de Cuentas al Ciudadano del Ejercicio Fiscal 2025, conforme a la
normativas vigentes.-----------

Que, la Ley N" 5115/2013, en su Artículo 1I "Funciones Generales", establece:
"El/La Ministro/ a en las áreas de trubajo, de empleo y de seguidad social, ejercerá las

siguientes funciones y atribuciones generales: (...) 7. Adoptar las medidas de

administración, coordinación, supenisión y control necesarias para asegurar el

cumplimiento de las funciones de su competencia. .."

POR TANTO, en ejercicio de sus atribuciones;

LA MINISTRA DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGIJRIDAD SOCIAL

RESUELYE:

Art. l" APROBAR el Plan de Rendición de Cuentas al Ciudadano del Ministerio de

Trabajo, Empleo y Seguridad Social, correspondiente al Ejercicio Fiscal2025,
confo¡me al Anexo Técnico que consta de tres (03) ma parte de la

te resolución.---
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RESOLUCIÓN MTESS NO lg1/2025

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN PN NN¡,TOTCTÓN DE CUENTAS AL
CIUDADANO, DEL MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD
SOCIAL, CORRESPONDMNTE AL EJERCICIO FISCAL 2025.-.....------

Asunción, 28 de febre¡o de 2025.

Art.2" ENCOMENDAR al Comité de Rendición de Cuentas al Ciudadano y a la
Dirección General de Anticom:pción y Transparencia la coordinación de las
actividades del Plan de Rendición de Cuentas al Ciu dadano 2025, del Ministerio
de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, con la irrestricra colaboración de todas
la áreas institucionales.---------

Art. 3' AUTORIZAR al Comité de Rendición de Cuentas al Ciudadano y a la
Dirección General de Anticomrpción y Transparencia a requerir a todas las
dependencias de la institución, la información necesa¡ia para la elaboración de
1os informes parciales, ñna1 y memoria anual
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RENDrcróN DE cUENTAS AL ctuDADANo 2025
CO M Po ENTE l) E L SC I (lo N 'I tt0 l. I) B I,A P I,A N I li I CA(i I N

N DE CUENTAS AL CIUDADANO 2025 - Resolución MTESS N" 190
R

2025
UISITO: DIRECCIONAMIIiNTO IISTRAT CICO

PLAN DE RENDICI

CRONOGRAMAPROGRAMACION CI,MPLIMIENTO
PRODUCTO/RESULTADO RESPONSABLE 1er Trim. 2do Trim.ACTIVIDAD 3er Trim. 4to Trim. FECHA EVIDENCIASITEM

ACCIONES CONTINUAS:

Informe de Avance en la Gestión de las
Dependencias afectadas por la matriz de
inlbrmación rnínin¡a pa¡a Ia RCC (según
objetivos y metas del PEI/POI/PCA).

VMT . VMESS
DGAT. DCP
DGAF - DCAI

Plazo máx.
viernes

04/04l2s

PIazo máx
vtcrnes

04 /07 /'¿s

Monitoreo de! Plan Estratégico
lnstitucional.

Plazo máx
lunes

06 / ro /25

Plazo máx.
viernes

oe /0t/26
I

l¡rforme de Invitaciones o convocatorias
que incluya t'echa, lugar, tema,
participantes, planilla de asistencia) de
Mesas de d¡álogo llevadas a cabo.

D(]IT
Cursar invitación a las org¡nizacioncs
de sociedad civil, para part¡cipar de

Mesas de diálogo social focalizadas.
2

lnforme de m¡teriales publicados a través
de la página web del MTESS que contenga
datos referentes al Tipo de material; tema/
tftulo, y fecha de publicación.

t)oL

Plazo
máximo
v¡ernes

04 /04/25
Difusión de infbrmes estadísticos/'
doaunrentos técnicos y otr¿s
evidencias que soportan la toma de

decrsiones en l¿ gestión de las

Políticas Públicas (PP),

Plazo
máximo
viernes

04/07 /2s

Plazo
máximo

lunes
06/10/2s

Plazo
máximo
viefnes

09/ot/26
3

Plazo n¡áx
viernes

04/04/2s

\

Canales de reclamos funcionando
acceso de l¿ DGAT.

Campañas de difusión (videos, afiches etc,J

Informe de Segr¡im¡ento y monitoreo.

coll
r)GG IDTr(])

DGC IDDI]

DGA'I'

Plazo már
viernes

04/07 /2s

Plazo máx
lunes

06/10 /2s

Plazo lllii*'
viern€*

oe/otñ,
é,,

+

CANALES DE RECLAMOS CIUDADANOS

4.1. ActuJlizactó rle , ¡nales tlt'
reclamos cil¡dadano5.

4.2. Divulgación de los can¿rles de

reclanros ciudadanos.

4.3. Seguimiento y monitoreo
periódico. {l "ilnforme de solicitudes respondidasr con

fecha de ingreso, fecha límite, tema, estado,
fecha de respuesta.

D(;AT
Plazo m1¡x

vternes
o7 /2s

Plazo máx
Ir¡nes

06 /10 /2s
5

Dar respuesta a solicitudes de acceso

a la información pública. s

Plazo m
vierne

oe /ot / o
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RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO 2025

COMPONENTE DEL SCI: C0N,I'ROL DL LN pU.¡vI¡Ic¡cIÓI.I
UISITO: DIRIICCIoNAMIENI'O E51 RAl GICO

PLAN DE RENDICI N DE CUENTAS AL CIUDADANO 2025 - Resolución MTESS N' 190 2025
pnocm¡,leclótt CRONOGRAMA CUMPLIMIENTO

ITEM ACTIVIDAD PRODUCTO/RESULTADO RESPONSABLE 1er Trim. 2do Trim. 3er Trim. 4to Trim. FECHA EVIDENCIAS

AccloNEs pUNTUALES o pEnlóolcns:

6
Seguimiento,
análisis de
ciudadanas.

esquematización y
las sugcrencias

lnfor¡¡re de Seguintiento, esquematización y
aná¡isis de las sugerencias ciudadanas.

'I'itular del área
segÍrn sugerencia

7

Encuentros regionales en el interior
del pais (tr¿bajo de campo, jorn¿das
de trabajo del MTESS en el interior
delpaís)

Informe de encuentros regionales, trabajo
en el interior del país que incluya: fecha,
tema, lugar, participantes.

VMT . VMF]SS

u
Conversatorios y/o entrevistas en
medios de comunicación.

Informe de Conversatorios/ entrevistas en
medios, que incluya: cantidad, fecha, tema,
lugar, participantes.

DGG (DDII]

\

.) Actos/actividades de presentación de
infbrmes tenláticos.

Informe de actividades en la Presidencia de
lJ Repr¡blic¿, Podcr Legislativo, Orgdnis tos
Ir)tern¿ci(rn¡les IForos, CoI[erenci:1,
Seminarios y otros). Debe incluir tipo,
cantidad, fécha, ¡ug¿r, tema, participantes,

D(;C [DDrr]

10
Buenas prácticas
transparencia y
ciudadana.

en materia de
partic¡pación

lnforme Eiecutivo de Encuesta de
satisfacción del trabajador en el servicio de
atención laboral.

VMl'
DCAI

¡naxtmo
viernes

04/07 /2s

l)llzo Plazo
máximo

lunes
06/ro /2s

Plazo
máxin¡o
viernes

09 /01/26

J
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12
Actividades - Log.os relevantes no
conternpl¡dos en los puntos
anteriores.

Infbrme puntual según actividad Según actividad
''!y*l
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nnrvorcróru DE cuENTAs AL ctuDADANo z0zs
COMPONENTE DEL SCI: (:ONl ROL DE l,A p I,ANIIIICACI N

UISITO: DI RECC IO NA N4lE NTO ESTRAT CIC0

PLAN DE RENDICI N DE CUENTAS AL CIUDADANO 2025 - Resolución MTESS N'190 2025

acunrulativa para la elaboración de la Rendic¡ón de Cuentas.

ELABORADO POR: Dirección (;encral dc Anricorrupción y Tr¡nsparenci¡ (DGAt.) Fecha: tebrcro 2.025

REVISADO POR: (lonriré entas al Ciudadano (CRCC)
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