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RESOLUCION MTESS N° 346/2024

FOR LA CUAL SE DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION MTESS N° 47/1016, LA
RESOLUCION MTESS 56/2017, SE DEROGAN LOS ARTICULOS 3° Y 4° DE LA
RESOLUCION MTESS 2972023 Y SE APRUEBA EL MANUAL DE PROCEDIMIENTO
DE INSPECCION Y FISCALIZACION LABORAL, CONTENIDO EN EL ANEXO I DE
LA PRESENTE RESOLUCION., ---- R R LA s ie

Asuncion, 21 de mayo de 2024,

YVISTO: el Memorindum YT N® 2272024 de fecha 19 de enero de 2024 del Viceministenio
de Trabajo, por el cual eleva el proyecto de Manual de Procedimiento de Inspeccion
v Fiscahzacion Laboral de la Direccion General de Inspeccion v Fiscalizacion de
Trabajo y solicita dejar sin efecto la Resolucién MTESS N® 472016 y la Resolucion
MTESS W™ 56/2017, a [in de mejorar v modernizar los procedimicnios en el Ambito
de control v verificaciom de las normativas laborales de los establecimicntos o

empresas de todo el territorio nacional; y - - -
CONSIDERANDO:
Que, la Constitucion de Ia Republica def Paraguay de 1992, en su articulo 86 establece

que todos los habitantes de la Repiblica tienen derecho a un trabajo licito,
libremente escogido v a realizarse en condiciones dignas v justas, o igualmente
dispone que se protegerd ol trabajo en todas sus formas vy que los derechos del
trabajador son irrcnunciables, También la Constitucion Nacional establece que el
organo creado por ley serd el encargado de controlar el cumplimiento de la
NOrmMAtva 1aboral. —eeseessee.e - - -

Que, por Lev W® 1235767 el Paraguay ha ratificado el Convenio N° 81 de la Organizacion
[nternacional del Trabajo (.1 T.) “Scbre la Inspeccion del Trabajo", adoptado en
la 30" Conferencia en el afio 1947, relativo a la indusina v al comercio. Segin csie
convenio fodo miembro de lz orgamizacion que Io haya ratificado debe mantener un
sistema de inspeccion del trabajo en los establecimientos de estas actvidades, v los
inspectores que laboren para este sistema, deben velar por el comphmiento de las
disposiciones legales relativas a las condiciones de trabajo v a la proteccion de los
trabajadores, = i i

Que, la Ley N® 213/1993 v sus modificatoria - Codigo del Trabajo - establecen las
regulaciones respecto a la relacion entre los empleadores v sus trabajadores respecto
a la actividad laboral que se da en forma voluntaria, subordmada y retribinda. En
esle cuerpo normativo estan contenidos los derechos de los trabajadores, entre los
que encontramos también log relativos a la segundad social. Ademas, en el referido
Codigo se establecen las sanciones que corresponden en casos de incumplimientos.

el Cadige Laboral dispone que la Avtoridad Admimistrativa del Trabajo,
2. ENEy actualmente gjercida por ¢l Ministerio de Trabajo, Empleo v Segundad Sooal, debe
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RESOLUCION MTESS N° 346/2024

POR LA CUAL SE DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION MTESS N° 47/1016, LA
RESOLUCION MTESS 56/2017, SE DEROGAN LOS ARTICULOS 3° Y 4° DE LA
RESOLUCION MTESS 29/2023 Y SE APRUEBA EL MANUAL DE PROCEDIMIENTO
DE INSPECCION Y FISCALIZACION LABORAL, CONTENIDO EN EL ANEXO | DE
LA PRESENTE RESOLUCION. et e e 8 e -

Asuncidn, 21 de maye de 2024,

que estin complementadas por el Decreto N° 14390792 que es ¢l Reglamentio
CGreneral Técnioo en esia maternia. - — bk e

Que, la Lev N® 5115/13, que crea el Ministenio de Trabajo, Empleo v Sepuridad Social,
en su articulo 2° dispone que esta Cartera de Estado ejerce ¢l ml de policia laboral en
su caracter de Autoridad Adminstmtiva del Trabajo, para supervisar que los
derechos laborales sean cumplidos. Asimismo, en su articulo 3° establece: " Ofyerfvs;
Son obfecivos principales del Mintsterio en el ambito de su competencia enfre ofros, los
sigidentes; | Velar por o proteccion de los trabagadores ¥ lax frabalfadoras en sus distintas
dimensiones, parantizando o respero de sus devechos, especialmente de qudenes e encuentren et
r.‘:]‘nd.:';'n.lr.!:!:l e P:lfﬂ!:‘rﬂh.rﬁr.ﬁ.ld... f:ﬂ'l.‘.}".

Que, el articulo 4° de 1a referida Ley N° 5115713 describe las atnbuciones de esta Cartera
de Estado en matena de control y fiscalizacion de normas generales, de seguridad
social v de de salud v sepuridad ocupacional: " Comperencia: 4. Elaborar, giecutar v
fescaliser las normas generales v particulares roferidas a higiene, salud seguridad y medicing del
trobajo en ok lugares o antbientes dondy se desarrolion las rareas, en las entpresas pihicadas ot
el rervitario macional, ergarismos y empresas del Estado y e fas cmpresas bingoiomales. 4.
Eiercer ¢f poder de policie en of orden laboral v de seguridad social. 12, Elaborar, aplicar v
[Fecalizar ¢ régimen de trabajo de muferes, menores de edad, personas con diseapacidad v ofros
Erupo en eondicioves de vadrerabifidad, ,, (sic, )" - s

Que, la mencionada ley en su articulo 16 fa la comperencia de fa Direccion General de
Inspeccidn v Fiscalizacidn de Trabajo en los siguientes términos: “A esee drgano le
cowdpete B inspeccicn, wipllancia v fcalizecion de fos establecimientos rdisirioles,
comerciales, mineros, obrageros, agricolas v geraderos asi comp lag offcinas prestadoras de
sevwicios a fin e velar por el cemplivntiento de ia fegisfacion laboral v de seguridad social en fodlo
el territorio macional, relatvvay ¢ las condiciones de frabajo, la salud v seguridad acupacional, a
fa proveccicn de fos irabafadores en of efercicio de su profesion v a s prevencion de aecidentes de
erabajo y enfermedades profesionales, tncluidas las normas laboraies que provegen especialmente
@ mgfeves, nifos, midas v adolescentes, en coondimacion con los ofras argamos del Minssterio

{5 S
Que, en el contexto de dar efectivo cumplirmento a las disposiciones legales vigentes que
. regulan la observancia de la normativa en el dmbito del trabajo, la salud v segundad
y # e DD 5 P jonal v la segunidad social, resultd imprescindible parg gsta Admimstracion
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RESOLUCION MTESS N° 34672024

POR LA CUAL SE DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION MTESS N° 47/2016, LA
RESOLUCION MTESS 56/2017, SE DEROGAN LOS ARTICULDS 3° Y 4° DE LA
RESOLUCION MTESS 29/2023 Y SE APRUEBA EL MANUAL DE PROCEDIMIENTO
DE INSPECCION Y FISCALIZACION LABORAL, CONTENIDO EN EL ANEXO 1 DE
LA PRESENTE RESOLUCION, --—---- e

Asuncion, 21 de mayo de 2024,

llevar a cabo una revision exhaustiva ¥ una actualizacion integral del procedimiento
general de inspeccion v fiscalizacion. — ST

Que, la dehinicion y actualizacién de los procedimientos de mspeccion v fiscalizacion cuya
atribuciom corresponde legalmente al Ministerio de Trabajo, Emples v Seguridad
Social, responde a la necesidad de definir ¢l objeto, clalcance, ¢l ambito de aplicacion
v las etapas del proceso, asi como las regulaciones propias de cada una de la fases
. que comprende la actuaciom mspectiva, con miras a lograr un control efectivo a partar
de [a fijacion de reglas adaptadas a las necesidades contemporaneas para el control
del cumplimiento de los derechos de los trabajadores, en virtud del caracter de orden
publico que reviste ¢l ordenamiento juridico laboral en esta materia.

Que, la revision tuvo en cucnia las necesidades v demandas actuales, asi comao los avances
¥ cambios en el entorno laboral v social que reflejan las necesidades actoales v que
puedan garantizar que los procesos de fiscalizacion sean transparentes, eficaces,
elicientes ¢ imparciales. —-

Cue, unc de los principales objpetivos de esta actualizacion es ajustar €l procedimiento
mspectivo a los lineamientos del Convenio OIT N° £] v sus recomendaciones, asi
coma evitar cualquier contradicordn en los procesos de fiscalizacion v garantizar un
contrel efectivo del cumplimiento de la legislacidn laboral, de segunidad social y de
salud y segundad ocupacienal, que solo mediante la implementacidn de reglas claras
¥ actualizadas purde ascgurar un ambiente laboral scguro, justo v cumphdor de fa

l. ley para todos los trabajadores v empleadores. -

Que, la Direccion General de Asesona Juridica del Ministerio de Trabajo, Empleo v
Seguridad Social se expidid en log térmmos del Dhictamen DGAJ N 111/2024 del
19 de marzo de 2024, por el cual recomienda la aprobacion del Manual de
Frocedimicnto de Inspeccion ¥ Fiscalizacion efevado por el Vicermnisteno de
Trabajo. - — —

e, la Ley N” 511572013, en su Articulo |1 “Funciones Generales”, establece: "R/ La
Ministro/a en lax dregs de rabajo, de empleo v de sepuridad sovial, efercend as sipuienies
funciones v atribuciones  generales: {..)} T Adoprar las medidas de  administracidn,
coordindeiin, supervision V¥ combrod mecesanas pard asegurar of cumplimiento de las fimciones

de su competencia. .. ", — Te—— e
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RESOLUCION MTESS N° 346/2024

POR LA CUAL SE DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION MTESS N° 47/2016, LA
RESOLUCION MTESS 56/2017, SE DEROGAN LOS ARTICULOS 3 Y 4° DF LA
RESOLUCION MTESS 29/2023 Y SE APRUEBA EL MANUAL DE PROCEDIMIENTO
DE INSPECCION Y FISCALIZACION LABORAL, CONTENIT) EN EL ANEXO | DE
LA PRESENTE RESOLUCION. wai

Asuncion, 21 de mayo de 2024,

LA MINISTRA DE TRABAIQ, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL
RESUELVE:

Art.1°  DEJAR SIN EFECTO la Resolucion MTESS N° 4772016, “POR LA CUAL SE
DEJA SIN EFECTC LA RESOLUCION MTESS N* 62272015 Y SE APRUEBA
EL PROCEDIMIENTO GENERAL DE INSPECCION PARA EL CONTROL
DE LA LEGISLACION LABORAL, DE SEGURIDAD SOCIAL Y DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL" —eeeeses

Art. 2 DEJAR SIN EFECTO la Resolucidn MTESS N° 562017, "POR LA CUAL SE
AMPLIA LA RESOLUCION MTESS N° 47/16 DE FECHA 26 DE ENERO DE
2016 Y SE AMPLIA EL REGLAMENTO DE TRAMITE ADMINISTRATIVO
PARA LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS
LABOEALES, DE SEGURIDAD SOCIAL Y DE SEGURIDAD ¥ SALUD
OQCUPACIONAL Y PARA LOS SUMARIOS ADMINISTRATIVOS
INSTRUIDOS POR EL INCUMPLIMINETO DE DICHAS NORMAS" -——

Art. 3 DEROGAR los Articulos 3° v 4" de la Resolucion MTESS N° 292023, “POR LA
CUAL SE REVOCA EL ART. 17 DE LA RESOLUCION MTESS N® 56/17 DE
FECHA 30 DE ENERO 2017 Y LA RESOLUCION MTESS N° 1655/22 DE
FECHA 23 DE SETIEMERE DEL 2022". - —

Art. 4° APROBAR el Manual de Procedimiento de Inspeccion v Fiscalizacion Laboral
contenido en el Anexo | de la presente Resolucion, que consta de 64 (sesenta v
CUALTO) [DJas, s s srmmsmsmsm s s s s mma s as saaas o

Art., 5% ENCOMENDAR al Viceminmistenio de Trabajo a través de 1a Direccion General de
Inspecoiin ¥ Fiscahzacion de Trabajo, tomar les recandos correspondientes para la
correcta implementacion de [a presente Resolucion, ————-srrerrre s s
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MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE
INSPECCION Y FISCALIZACION LABORAL

MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y
SEGURIDAD SOCIAL

ANO 2024

Anexa | aprobado por Resolucion MTESS N® 346 de fecha 21 de mayo de 2024

e
Elabarado por: Direccidn General de |r.mpu~c\-:l|:'||:| v Fiscalizacian _I..nﬁ-_\:;l
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I. PRESENTACION

Se ha sefialado que las primeras reglamentaciones sobre el trabajo en & mundo se
dirigieron a establecer una proteccion a los obreres en el desempenio de sus labares,
resultade de momentos glorkesos de gran sensibilizacion humana, reivindicando la
dignidad del hombre y evitando a toda costa Iz prolongacion historica de su explotacion.

MNo se debe olvidar que el cumplimiento de las normas laborales por parte de los
empleadores vy de las autoridades del trabajo permite, por un lado, mantener una
cultura de la legalidad y la conservacion del Estado de derecho, y por el otro, el
desarmollo de las formas productivas gue llevan a su vez a facilitar el caming para entrar
a los procesos de modemnas formas de |a division del trabajo. Estd claro que en esta
dicotomia de eficacia de las normas de trabajo existen otros dos factores importantes
a menclonar; nos referimos a la politica econdmica-laboral y a la funcion de fiscalizacion
de las normas laborales, como se le conoce a la figura juridica de la inspeccion del
trabajo.

Una vez expedidas las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas relativas al
trabajo por bos poderes poablicos facultados legalmente para ello, suponen s
acatamlento irrestricto por quienes estan obligades a hacerlo, no obstante, éstas
pueden no ser observadas, Generalmente, una norma juridica que no es obedecida
tiene sus propias sanciones, las cuales se objetivaran cuando las autoridades
respectivas Impongan su cumplimiento, ya sea porgue el accionar de los organos
estatales, si es el caso, sea promovido a instancia de parte o de oficio.

De acuerdo con lo anterior, en el ambito del derecho del trabajo la verificacion del
cumplimiento de las normas de la materia, ademas de las acciones que puedan ser
promovidas ante las instancias respectivas, existe una institucion a la que se le han
encomendado las tareas especificas de fiscalizadon v vigilancia del cumplimiento de las
normas laborales, no sdlo por el hecho de perseguir la armonia entre los factores de la
produccion, sino por la gran importancia que encierra el mundo del trabajoe en el
dasarrolln econdmice de una sociedad y acerca de los sectores que este involucra. 5e
ha sefialado en términos generales la importancia de mantener no solamente
adecuadas regulaciones al trabajo, sino también el contar con los instrumentos taonico-
juridico-administratives que hagan posible su  cumplimiento, determinados vy
establecides actualmenta por el Estado, realizando en ese sentido servicios
administratives, como bien ha apuntado Brandao Cavalcanti al hablar del poder de
policia, "...en beneficic... del interes colectivo, de la salud, del orden publico, de la
sequridad, v atn mas, de los intereses economicos vy sociales”,

aplicacion del derecho del trabajo se funda en ramnes L i
Loy iy otivos soclpecondmicos, de cuyos resulladds Aepe
Fdel biénestar social. (,.-;,’ X
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Asi pues, la dignificacidn del hombre trabajador significa que al reconocerse sus
derechos ha de regularse tambien respecto de los lugares en gue ha de laborar, es
decir, que el trabajo 2 desarrollar se haga en condidones dptimas de seguridad e
higiene que permitan mantener al trabajador su integridad fisica y mental. En cuanio
a las razones de legalidad, se hace acotacion de la necesidad de creacion de normas
juridicas, a través de las instancias gubernamentales facultadas para ello en materia
laboral, gue hicieran posible la dignificacion del trabajador a traves del establecimiento
de normas minimas que fueran obligatorias en su observancia por parte de los
empleadores.

Por lo que hace a las cuestiones socineconamicas, se puede mencionar que en |a
medida en que se aseguren derechos humanos laborales se crean ambientes de
praductividad, lo que lleva a su vez a darle cierta estabilidad economica a la empresa

. v con grandes posibilidades de alcanzar un lugar en el mercado y mantenerse en el
En cuanto al trabajador, el emplec le proporcicnara no solamente los medios de
subsistencia necesarios para €l y su familia, sino también la posibilidad de lograr escalar
socialmente a un estrato social.

En el fondo estameos haciendo referencia a la importancia que significa gl hecho de que
se chserven las normas da trabajo que establece nuestra legislacion, no solamenta en
cuanto a los efectos juridicos de la relacidn entre los sujetos laborales, sino tambien
por el sentido econdmico y social gue el cumplimiente de la ley le representa al
empleador y su empresa.

En este contexto, la inspeccion del trabajo es una Institucion muy importante en el
mundec del labora y de cuye funcionamiento depende el cumplimignta de las narmas
laborales.

La actualizacion de los reglamentos que la desarrollen resulta ser una tarea

. fundamental, ya que los mismos adelantos de |as tecnologias pueden dejar fuera de la
proteccion de las autoridades del trabajo a los trabajadores que se ven Inmersos en
nuevas formas de trabajo gue resultan atipicas para las normas laborales. Resulta
también imprescindible que el trabajador y las organizaciones profesionales congzcan
sus derechos y obligaciones y se conviertan en un coadyuvante o auxiliar de los
inspectores del trabajo para gue denuncien las viclaciones a sus dereches. Los
empleadores, por su parte, no deben olvidar que pueden solicitar asesoramiento sobre
nuevas técnicas de produccion, asi como de la seguridad que deben guardar en los
centros y establecdmientos de trabajo, logrando con ello no figurar en las estadisticas
de siniestros.

Entonces, en el ambito laboral la inspeccion y fiscalizacidn cumplen un papel
fundamental en el aseguramiento de condiciones laborales justas, seguras vy dignas

|
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Es asi que en el presente Manual se presentan los procedimientos de inspeccion y
fiscalizacidn laboral a ser aplicados a traves de la Direcodon General de Inspeccion v
Fiscalizacion de Trabajo de esta Institucidn, abordando la cuestion desde los
fundamentos legales hasta las practicas mas efectivas para levar a cabo esta Larea de
manera adecuada.

El abjetiva de eflo es proporcionar a los inspectores y fiscalizadores una guia completa
v actualizada que les permita desempefiar su labor con rigor vy responsabilidad,
mediante herramientas y directrices concretas para llevar a cabo de manera sus tareas.
De esta forma, las partes de este instrumento estan disefiadas para brindar orientacion
practica y herramientas aplicables en el dia a dia a los funcionanos gue cumplen esta
funcidn, asi como también para orientar a los trabajadores o autoridades para que
puedan solicitar la intervencidn inspectora,

A través de esta regulacidn no solo se aspira a determinar las responsabilidades y los
procedimientos a los cuales estan sujetos, sino también a empoderar a quienes teren
la importante tarea de velar por los derechos laborales v la justicia en el ambito del
trabajo, dando respuesta a las necesidades actuales del mundo laboral. Con dedicacion
y compromiso pueden construirse entornos laborales mas equitativos y seguros para
todaos,

11. INTRODUCCION

1. Consideraciones Previas

El presente manual tiene por objeto reglamentar el procedimiento de inspeccion
estableciendo el criterio administrativo, las competencias de |a inspeccion del trabajo
conforme al Convenio N° B1 de la O.1.T., ratificado por Ley 1235 de 1967, y las leyes
aplicables a la materla en el ambito nacional, asi como las pautas para la deteccion de
las supuestas infracciones por incumplimientos de las normativas laborales vigentes, |a
aplicacion de medidas de mejoramienta, reqularizacion y adecuacion al ordenamiento
juridico laboral, adoptands nuevos lineamientos enfocados a este tiempao.

El Ministerio de Trabajo, Empleo v Sequridad Social, tiene como una de sus principales
atribuciones la inspeccion del trabajo, de acuerdo con las competencias originarias y
no delegadas en la Republica del Paraguay, ko cual se encuentra expresamente
normada la Constitucion Nacional, el Codigo Laboral v la Ley 5115/13. El ejercicio
efactivo de dicha competencia se materializa en visitas de inspeccion a establecimientos
de trabajo mediante las cuales se constata o no la existencia de de supuestas
infracciones a las normas de fondo, mrrﬁpnndienm en el primer caso, la iniciacion de

:E' a del sumariado con ba:samentu en la legislacia
\én gue, de corroborarse efectivamentp-eris-
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sancionatoria. En el sequndo caso, es decir, de no detectarse las supuestas
infracciones, se da lugar al archivo del expediente.

El procedimiento inspectivo debe establecerse con precision a traves de regulaciones
claras, para que cada uno de los agentes pueda tener un conccimiento acabado de
como actuar frente al caso concreto y dentro de su funcion especifica, en la serie de
actos concatenados que integran el procedimiento administrativo que se pretende
regular, Debe destacarse que el procedimiento iniciado con una inspeccion laboral
donde se constatd una irregularidad, solo cumplira eficazmente su fin si cuenta con la
dindmica suficiente, de modo tal que el acto administrativo resolutonio se alcance en el
tiempe adecuado, con el propdsito de que el sistema funcione, no solo comao un
mecanismo sancionador, sino tambéén como herramienta de correccion de la eonducta
apartada de las normas laborales, con un acabade respeto a las formas
procedimentales que lo sustentan, evitandoe de esa manera dar lugar a planteamientos
defensivos que puedan Influir negativamente en la consecucion del objetivo final.

En ese entendimiento, la conduccion politica de este Ministerio, con las areas
misionales y de apoyo de la institucion, se ha propuesto iniciar un procese de trabajo
de reingeniena integral dal sistema de inspeccion del trabajo vigente, consistente en
una revision y redisefio de los métodos y procedimientos aplicados, con el fin de
adecuarlos a la nueva vision de la inspeccidn, para alcanzar mejoras sustanciales en
medidas criticas de rendimiento, como asimismo el mayor grado de eficacia, eficienda
y transparencia en la labor administrativa.

2. Antecedentes del proceso de reingenieria. Confeccion del presente
Manual de Procedimientos.

Como antecedentes proximos de la reglamentacion del proceso de inspeccidn vy
fiscalizacion tenemos la Resolucidn MTESS N® 47/16, modificada y ampliada por la
Resolucion MTESS N° 56/17, instrumentos normativos que precisaban una revision
integral para ser gjustades y armonizados respecto a o que la Administracion precisa
para el correcto desempefio de una de sus funciones misionales: La inspeccion y
fiscalizacion. Si bien estas reglamentaciones contienen las disposiciones que regulan el
procedimiento inspectivo, las mismas carecen de pautas de orientacion concretas para
gue los inspectores actuantes, asi como las dependencias que intervienen en el
proceso, puedan adaptar su actuacion a reglas claras y precisas susceplibles de dar el
resultado propicio a B tarea inspectiva.

Es asi que el disefic del presente Manual responde a la necesidad de establecer el
objeto, alcance, ambite de aplicacion, etapas del process, asl como las regulaciones
propias de cada una de la fases gue comprende |a actuacion inspectiva, el mapa del
proceso, los ﬂujngrama5 los |n5rru=:tr~.et:+5 los formatos de Ias ar:tas respec WASTY
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derechas de los trabajadores; en atencion 2 gue |z Autoridad Administrativa del Trabajo
s |a que ejerce aste rol de trascendental impartancia social, en virtud del caracter de
orden plblico gue reviste el ordenamiento juridico laboral.

Para tales fines, la elaboracidn de este manual se ha realizado mediante la interaccion
activa de distintas dependencias institucionales, cuyas labores son directas y
transversales a los procesos enmarcados en e marco de la actividad inspectiva.

111. CONCLUSION

De |o dicho deriva que resultd imprescindible para esta Administracion llevar a cabo
una revision exhaustiva y una actualizacion integral del procedimiento general de
inspeccidn y fiscalizacion. Esta revision tuvo en cuenta las necesidades y demandas
actuales, asi como los avances y cambios en el entorno laboral y social.

Al establecer reglas que reflejen estas necesidades actuales, puede garantizarse que
los procesos de fiscalizacidn sean transparentes, eficaces, eficientes e Imparciales, La
transparencia es fundamental para generar confianza en los procedimientos v en las
instituciones encargadas de la fiscalizacion.

Ademas, es crucial que astos procesos se lleven a cabo con la celeridad necesaria, sin
sacrificar la calidad de las investigaciones. La agilidad en la fiscalizacion permite una
respuesta rapida a posibles Infracciones v contribuye a la pronta correccion de las
MHSMAs.

Asimisma, la daridad en los procesos de fiscalizacion es esendial para informar a todas
las partes involucradas y para promover la rendicion de cuentas. Una mayor
transparendia de estos procesos fomenta la confianza en las autoridades encargadas
de la fiscalizacion v en el sistema an general.

. Fl objetivo de esta actualizacién es ajustar el procedimiento Inspectiva a s
lineamientos del Convenio OIT N® 81 v las recomendadiones de la OIT en esta materia,
asi como evitar cualquier contradiccion en los procesos de fiscalizacion y garantizar un
control efectivo del cumplimiento de la legislacion laboral, de seguridad social y de
salud y seguridad ocupacional. Solo mediante la implementacion de reglas claras y
actualizadas podemos asegurar un ambiente laboral seguro, justo y cumplidor de la ley

para todos |os trabajadores v empleadores,

IV. NORMAS DE REFERENCIA

En esta seccidn se mencionan las normativas intermadonales y nacionales que los
distintos actores dentro del procedimiento deben conocer y tener como referencia:

La Constitucion :Ie la Republica r:IeI Paragua'y da 1992 En cu'm artn:u:t: 86 establece

do y a realizarse en condiciones dignas

e ; E
- K’},’_.;ﬁ{-‘“a a el trabajo en todas sus formas vy
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irenunciables. También la Constitucidn Macional establece que el drgano creado por
ley serd el encargado de controlar el cumplimiento de la normativa laboral.

Cornvenio N2 81 de la Organizacion Internacional def Trabajo (O.1.T.) "Sobre la
Inspeccion del Trabajo”, adoptadoe en la XXX Conferencia en 1947, relativoe a la industria
y al comercio, Seglin este convenio todo miembre de la organizacion que lo haya
ratificado debe mantener un sistema de inspecaidon del trabajo en los establecimientos
de estas actividades, y los inspectores que laboren para este sistema, deben velar por
el cumphmiento de las disposiciones legales relativas a las condiciones de trabajo y a
la proteccion de los trabajadores.

La Ley N® 213/1993 y sus modificatoria - Codigo del Trabajo - que establece las
regulaciones respecta a [ relacion entre los empleadores v sus trabajadores respecto
a la actividad laboral que se da en forma voluntaria, subordinada v retribuida. En este
cuerpa nommativo estan contenidos los derechos de los trabajadores, entre las que
encontramos también los relativos a la sequridad social. Ademas, en el referido Codigo
se establecen las sancionas que corresponden en casos de incumplimientos.

Die igual manera, e Codigo Laboral dispone que la Autoridad Administrativa del
Trabajo, actualmente ejercida por ¢ Ministerio de Trabajo, Empleo y Sequridad Social,
debe adoptar un sisterma eficiente de inspecodn vy fiscalizacion.

El Codigo Laboral tambien establece regulaciones sobre la saled y segundad
ocupacional, las que estan complementadas por el Decreto N® 14390/92 que es el
Reglamento General Tecnico en esta materia.

La Ley MN® 5115/13, que crea ¢f Ministerio de Trabajo, Empleo v Seguridad Social, en
cuyo Art. 2% dispone que esta Cartera de Estado ejerce el rol de policia laboral en su
caracter de Autoridad Administrativa del Trabajo, para supervisar que los derechos
laborales sean cumplidos. Asimismo, en su articulo 3° dispone: “Objetivos: Son
objetivos principales del Ministerio en el ambito de su competenda entre otros, los
siguientes: 1. Velar por la proteccion de los trabajadores v las trabajadoras en sus
distintas dimensiones, garantizando el respeto de sus derechos, especialmente de
guienes se encuentren en condiciones de vulnerabilidad...”. Esta ley fija basicamente
la estructura organica del Ministerio, la cual esta reglamentada por el Decreto
A157/2016 "Por el cual se aprueba la Estructura Organica del Ministario de Trabaja,
Emples y Seguridad Social".

El Articulo 42 de la referida Ley N° 5115/13 establece la competencia de esta Cartera
de Estado: "Competencia: 4. Elaborar, ejecutar v fiscalizar las normas generales y
particulares referidas a higiene, salud sequridad y medicina del trabajo en los lugares
o ambientes donde se desarrollan las tareas, en las emprasas ubicadas en el territorio
nackonal, organismos v empresas del Estado v en [as empaes @g’\ﬂnales- 11. Ejercer
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También la mencionada ley en su articulo 16 fija la competencia de la Direccion General
de Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo en los siguientes términos: "A este drgano le
compete |3 inspeccion, vigilancia v fiscalizacion de los establecimientos industriales,
comerciales, mineras, obrajeros, agricolas y ganaderos asi como las ofidnas
prestadoras de servicios a fin de velar por el cumplimiento de |a legislacion laboeal v
de seguridad social en todo el territorio nacional, relativas a las condiciones de trabajo,
la salud v seguridad ocupacional, a la proteccidn de los trabajadores en el ejercicio de
su profesion y a la prevencicn de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales,
incluidas las normas laborales que protegen especialmente a mujeres, nifos, nifas y
adolescentas, en coordinacion can los otros drganos del Ministerio™,

La Ley 5508/2015, su modificatoria y reglamentacion, que regula lo relativo a la
maternidad v la lactancia, estableciendo derechos tales coma el descanso por
. maternidad, los permisos de lactanda, las salas de lactancia, entre otros.

La Ley 1680/2001 - Codigo de la Nifiez v la Adolescencia - gue regula los derechos de
los adolescentes trabajadores.

Ley S804/2017, que establece el sistema nacional de prevencion de riesgos laborales.
Ley 6339/2019, que regula el empleo a iempa parcial,

Ley 884,/1981 vy su modificatona, que regula las condiciones de trabajo en & transporte
automotor terrestre.

Carta Organica del Instituto de Prevision Social.
Ley N® 5407/2015, de trabajo domestica, y su modificatoria.
Ley 67382021 que establece la modalidad del teletrabajo en relacion de dependencia.
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V. GLOSARIO
Para los efectos de la aplicacion del presente instrumente se entenderd por:

1. NORMAS DE APLICACION: Aquellas Leyes, Decretos, Resoluciones, y/o
cualguier otra disposicion, que regulen la relacion de trabajoe y/o establezca
derechas y obligaciones de |as partes intervinientes en la misma.

2, MINISTERID: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de la Republica del
Paraguay.

3. Empresa o Establecimiento: La unidad técnica o de ejecucion destinada al logro
de Ios fines de la empresa, a través de una o mas explotaciones, También se
utilizan el término firma.

4, INSPECTOR: El senvidor publico encargado de practicar visitas de inspeccion
para comprobar el cumplimiento de la normativa laboral en los establecimientos
v que cuente con el nombramiento comespondiente expedido por las

. autoridades del trabajo.

5. EMPLEADOR: La persona o juridica que emplea los servicos del trabajador,
conforme a la definicidn contenida en el Cadigo Lzboral.

6. TITULAR: Es el empleador misma.

RESPONSABLE: Es aquella persona o trabajador que, sin ser el empleador, ha

sido colocado por éste como responsable o encargado del establecimiento, y

por asi declararlo el mismo o los demas trabajadores al momento de la visita

de inspeccion.

B. TRABAJADOR: la persona fisica preste servicios en las condiciones previstas en
una relacidn de trabajo o en un contrato de trabajo, de acuerdo a la definiciin
contenida en el Codigo Laboral

oy
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11.
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13,
14,
14,

16
17

18,
18,
20,
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ADP- A.pnrt& Obrerm Patronal.

DFLSO: Direccién de Fiscalizacion Laboral y Seguridad Oeupacional
DG: Direccion de Gabinete del Viceministerio de Trabajo

DGIFT: Direccign General de Inspeccicn y Fiscalizacién de Trabajo
DGPMT: Direccion Genaral de Promocian a la Mujer Trabajadora

DGPMA: Direccitn General de Protecoion a la Nifiez y le Adolescencia.

DGSS: Direccion General de Seguridad Social

DNIT: Direccion Nacional de Ingresos Tributarios

DROP: Direccion de Registro Cbrero Patronal

DSS0: Direccidn de Salud y Seguridad Ocupacional.

DTIC'S: Direccidn de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacain
ME: Masa de Entraca

MIC: Ministario de Industria y Comercio

MTESS: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seqguridad Social.

MSPBS: Ministeno de Salud Pablica y Bienestar Social.

 IPS: Instituto de Prevision Social.
. REl: Registro Electronico de Informacion

REOP: Reqistro Obrera Patronal
OIF; Orden de Inspeccion y Fiscalizacion
VMT: Viceministerio de Trabajo
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La Direccion General de Inspeccion y Fiscalizacion del Trabajo posee funciones
generales y especificas detalladas en el Corwenio N° B1 de la Organizacion
Internacional del Trabajo O.1.T., ratificado por Paraguay el 08 de agosto de 1967, vy la
Ley N? 5115/13 "Que Crea el Ministerio de Trabajo, Empleo v Seguridad Social®, en el
Capitulo N2 11, Arbiculos 16 al 27.

Siendo de este modo cuanto sigue.

1. Mision:; Propender al cumplimiento de las normas laborales, de sequridad social y
de salud y seguridad ocupacional, ejecutando las funciones de inspeccion vy
fiscalizacion dentro del ambito de sus competencias,

2. Funciones:

a, La Inspeccidn, vigilancia y fiscalizacién de los establecimientos industriales,
comerciales, mineros, obrajeros, agricolas y ganaderos, asi como las oficinas
prestadoras de servicios, a fin de velar por el cumplimiento de la legislacion laboral
v de seguridad social en todo el territorio nacional, relativas a las condiciones de
trabajo, la salud y seoundad ocupacional, a la proteccion de los trabajadores en el
ejercicio de su profesion y a |a prevencitn de accidentes de trabajo v enfermedades
profesionales, incluidas las normas laborales gue protegen especialmente a
mujeres, nifigs, nifas y adolescentes, en coordinacicn con los otros organos del
Ministeria.

b. Disefiar y proponer politicas v estrategias de fiscalizacian,

c. Disefiar y proponer normas, instrucciones y procedimientos teoicos de
Inspeccion del trabajo, que permitan mejorar la gestion.

d. Colaborar v coordinar el trabajo con las distintas dependencias del MTESS v con
las distintas instituciones y organismos del estado, relacionados a temas de su
competencia.

e, Facilitar informacion técnica v asesorar a los empleadores v a los trabajadores
sobre la manera mas efectiva de cumplir las disposiciones legales.
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IX. FLUJOGRAMA 1: Para la emision de la OIF
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X. FLUJOGRAMA Z: Fases del procedimiento.
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XI. REGULACION DEL PROCEDIMIENTO DE INSPECCION Y
FISCALIZACION.,

1. DISPOSICIONES PRELIMINARES
1.1. Del objeto

El presente manual tene por abjeto regular el procedimiento para la planificacion y el
desarrollo de la inspecdon y fiscalizacion del cumplimiento de las normas laborales, de
sequridad social v de salud vy seguridad ocupacional, asi como la deteccidn de las
infracciones que conlleven la ulterior instruccion de un sumario administrativo; con la
finalidad de formalizar el empleo no registrado y proteger v promover e empleo
dacente.,

1.2. Del alcance

Las disposicienes contenidas en este manual deben ser obsorvadas por la Direccidn
General de Inspeccion y Fiscalizacion y sus dependencias, en los procedimientos
inspectivos realizados en todo establecimiente o lugar de trabajo gue cuente con
trabajadores an relacdn de dependanda v esteén sujetos a las disposiciones del Articulo
2% del Codigo del Trabajo; asi como tambien a funcienarios o trabajadores
depandientes de instituciones publicas o reparticiones del Estado cuando se refieran a
la verificacion del cumplimiento de kas normas de salud y seguridad ocupacional.

1.3. De la autoridad de aplicacion

La autoridad competente para entender y aplicar el presente reglamento sera la
Direccion General de Inspeccidn y Fiscalizacidn de Trabajo, dependiente dal
Viceministerio de Trabajo del Ministerio de Trabajo.

1.4. De las instituciones de apoyo

En los procedimientos de inspeccion vy fiscalizacon se podra requerir en cualguier
instancia del procedimiento o de forma previa, la intervencion de otras Institucionss o
de las dependencias del MTESS, cada una dentro del dmbite de sus respectivas
competencias legales y reglamentarias, a los efactos de solicitar informes, acistancia,
acompanamients o cualquier diligencia que coadyuve a la tarea inspectiva. El media,
via o canal por el que se solicitara el apoyo de otras instituciones dependera de la
forma en que ellas recepcionan pedidos de esta naturaleza.

1.5. De la competencia para realizar actuaciones inspectivas

‘.‘n1n[|'l,;fL}u fa Veloso
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contar con el acompanamiente y la asistencia técnica de los Jefes y Directores de la

Direcoon General

de Inspeccidn y Fiscalizacion de Trabajo o de funcionarios técnicos

de otras dependencias del MTESS, estos ultimos, cuando sea necesario y autorizados

debidamente,

1.6. De las definiciones

Para los efectos de manual, se entendera por:

; Sagetan EII:-""H]H“

r I'-fi'i'r..n Giarcla Vel¥isita de los inspectores del traha :

e Teshie, Frpeliny o S Sy

Actuacion inspectora: Serie de acdones realizadas por los
inspectores del trabajo con el fin de investigar y comprobar =
cumplimiento de las normativas labarales, de seguridad social y de
salud v seguridad ocupacional vigentes.

Autoridad piblica: Facultad conferida por [a leya un funcionano
publico, de conformidad con las disposiciones legales gue rigen su
actuar,

Autorizacion para verificacion preliminar: Documento poblico
internc emitida por el Viceministro de Trabajo a los efectos de que
los inspectores del Trabajo se constituyan al establecimiento de una
empresa, unica v exclusivamente en casos especificos y para el
relevamiento de datos preliminaras,

Casos urgentes: Se enfenderan comao urgentes los casos que
refieren a accidentes de trabajo, con o sin derivacion en muerte,
trabajos en los que se observe peligrosidad o riesgo inminente para
la salud o la vida del trabajador, o hechos configurados como trabajo
forzoso, trabajo infantil v/o trabajo adclescente peligroso.

Elementos tecnoldgicos de apoyo: Cualquier tipo de productos,
dispositivos, equipos, instrumeantos y/o tecnologia utilzados para
mantener, incrementar o mejorar las actuadones de investigacion o
comprobacién de hechos en ¢l procedimients inspectivo.

Fiscalizacion: Control v andlisis documental v de hechos para
varificar que una actividad laboral cumple con la narmativa vigente
v esth dentro de la legaldad.
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h. Inspector del trabajo: Personal del MTESS cuya funcidn es
inspeccionar y fiscalizar el establecmiento laboral sujeto a
inspeccidn y brindar asesoramilento técnico a los trabajadores y
empleadores,

I, Investigacion complementaria: Conjunto de acciones vinculadas
a un procedimiento inspective ya iniciado, con la finalidad de recabar
mas elementos de prusha y profundizar el estudio o andlisis de ks
datos recabadas con antenioridad.

ji. Orden de inspeccion: Documente publico oficial que ordena v
habilita a los inspectores del trabajo a realizar trabajos de inspeccion
y flscalizacion a un determinado centro o establecimiento laboral.

k. Orden de inspeccion segln asunto general: Documenta publico
oficial que ordena y hace referencia al control total de las normativas
del ambito laboral, de seguridad sodal y salud y seguridad
ocupacional.

|, Orden de inspeccion segin asunto especifico: Documento
publico oficial que ordena y hace referencia al control parcial de
determinadas normativas del ambito laboral.

m. Peticion de organismos: Es una de las formas que podria motivar
la emisibn de una Orden de inspeccion, a solicitud o peticidn de
organismos publicos o privados que, con base en sus funciones,
tomaron conodmiento de fa vulneracion de derechos laborales a
trabajadores.

n. Procedimiento inspectivo: Conjunto de actuaciones sucesivas y
reguladas por la Mawxima Autoridad Administrativa del Trabaijo,
realizadas por los inspectores del trabajo dentro del ambite de su
competencia.

o. Protocolos de actuacion: Descripeion detallada en forma sucinta
de las actuaciones gue deben ser abordadas de acuerdo con cada
caso que se trate, en el marco de la presente Resalucion.

Riesgo inminente: Aguel que resulte probable racio

o
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q. Visita de inspeccion: Constitucion de los inspactores del trabajo
en un racinto laboral, designades en la Orden de inspeccion para la
realizacidn de trabajos de control y verificacion de las condiciones
laborales v el cumplimiento de las normativas legales en el ambito
de su competenca.

1.7. Del sistema de turnos

La Direccion General de Inspeccidn v Fiscalizacion de Trabajo establecera un sisterna
de turnos para la designacion de inspectores de frabajo que, de forma rotativa,
realizaran coberturas los fines de semana, dias inhabiles y en horario noctumo, a fin
de atender los cases urgentes que ameritan intervencién de forma inmediata.

. 1.8, De las actuaciones preliminares de relevamiento de datos

A manera de actuaciones preliminares para el procedimiento de inspeccion y
fiscalizacion, con la finalidad de obtener datos que faciliten cuestiones relevantes para
la tarea inspectiva, se recurrira a los registros existentes en los que se pueda recabar
informes sobre emprasas y/o trabajadores.

1.9. De las etapas del procedimiento de inspeccion y fiscalizacion.

El procedimiento de inspeccidon y fiscalizacion regulado en el presente manual se
compondra de las siguientes etapas:

a  Planificacion de la inspeccion y fiscalizacion: En esta fase del
procedimiento se realizan las actuaciones preparatorias para la actividad
inspectiva.

h, Desarrollo de la inspeccién y fiscalizacion: En esta etapa los inspectores cel

. trabajo, munidos de la OIF respectiva, llevan a cabo las tareas de verificacion del
cumplimiento o supuesto incumplimiento de las normas laborales, de seguridad
social y de salud v segquridad ocupacional.

r. Conclusién de la inspeccidn y fiscalizacion: En esta fase los inspectores
actuantes asientan en un documento el resultado de las verificadones de |a etapa
anterior.

1.10. De las providencias.

La Direccion General de Inspeccitn v Fiscakizacion de Trabajo, asi como sus distintas
dependencias, ademas de las otras providencias gue se mencionan en e presente manual,
deberan dictar las siguientes:

1.10.1, Al pasar el expedient
ccion vy Fiscalizacion de Trabajo ha
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Asuncion, de de 20
"Remitanse las acluaciones de la Orden de Inspeccion N ___/ s/ fiscalizacion a la
firma o R e , a fa
Direccion/Departamenta/Inspector i

1.10.2. Al disponerse la agregacion de documentos presentados
en el marco de la inspeccion:

ASLrTcion, oe de 20

‘Agréguese la documentacion con fofas a las acluaciones de la Orden de
Inspeccion N°___/ s/ fiscalizackdn a la firma . con RUC N "

1.10.3. Cuando se presenten pedidos o cuestiones incidentales
que deban ser resueltas al momento del inicio o la condusion del procedimiento
sancionador {sumario administrative):

Asuncidn,  de ge 20
"Téngase presente para su oparturidad”.

Observacion: Si el pedido efectuade en la etapa inspectiva versare sobre caducidad de la
orden de inspeccion, prescripdon o cualquier otro aspecto que pueda afectar la validez
del procedimiento, la DGIFT remitira los antecedentes a la Direccion General de Asesoria
Juridica, a fin de que dictamine si corresponde o no que se dicte un acto administrativo
gue concluya el proceso, o si corresponde la prosecucion del mismo.

. 10.10.4. Cuando la Direccidn General de Inspeccion y
Fiscalizackon de Trabajo deba remitir las actuaciones a otra dependencia:

“dsuncidn,  de ae 20

“Remitanse /as actuacionss de fa Orden de Inspeccidn N° /¢ fiscalizacion a fa
firma . con RUC N*® a , Con fojas
“denaminacion de la dependendia)

: --1—:!;-1 nu la responsabilidad.
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disciplinaria en el ambito de la funcion publica v, por ende, seran pasibles de las sanciones
previstas en consecuencia; conforme a los procedimientos previstos,

2. PLANIFICACION DE LAS INSPECCIONES

2.1. Inicio del procedimiento.
El procedimiente de Inspeccidn y fiscalizacion podrd inidarse de las siguientes
formas:

a) De oficio

b} Por denundas particulares: nominales o anonimas
€} Por denuncias gremiales o sindicales

d) A peticién de organismos o entidades plblicas

e) Por requerimiento fiscal o Judicial

2.2, De oficio.
El procedimiento de inspeccién v fiscalizacldn Iniclara de oficio en los sigulentes casos:

a.) En virtud de la recoleccidn interna de informacion sobre supuestos incumplimientos
laborales, de seguridad sodial y/o de salud vy seguridad ocupadonal proporcionada en
las denuncias que derivan en los procesos de mediacion de conflictos. Esto aplicara
para planes de inspeccién programada, campaiias y/o Inspecciones periddicas.

b) Cuando se toma conocimiento de supuestos incumplimientos de la normativa
laboral, de sequridad social yfo de salud y seguridad ocupacianal, va sea por medio de
redes sociales, medios radiales, televisives u otros. |

c) Por iniciativa de la Autoridad Administrativa del Trabajo, para realizar una accion
tendiente a fiscalizar el cumplimiento efectivo de la legislacion laboral, de seguridad
social yfo de salud y sequridad acupacional; asi como también a efectos de concientizar
a empleadores y trabajadaores sobre la debida observancia de dicha legislacion.

2.3, Tramite para la emision de la Orden de Inspeccion y Fiscalizacion de
oficio

Para el casa del numeral 2.2. Inciso a) de este manual, la Direccion de Trabajo, las
Direcciones Regicnales del Trabajo, la Direccién General de Promocicn a la Mujer
Trabajadora, la Direccion General de Seguridad Social y la Direccon General de
Prateccion a la Nifiez v la Adolescencia, proporcionaran cada semana en formato fisico
o digital presstablecido al correo electrénico (dgifparaguay@mtess.com.py), a la
DGIFT la informadén de los supuestos incumplimientes verficados en las denuncias
[feegpcionadas para F'I'IEd!-E-I.'.'.“IIfII'I can :ana a Ia qua:clnn de Gatanete del wn:emlnlstar‘lu
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proactiva, la DGIFT elaborara los planes de inspeccidn programada, campafas v/
inspecciones an razén del asunto de contrel espacifico.

Para los casos previstos en el numeral 2.2 inciso b) del presente manual, una vez
recibida la informacion del o los supuestos incumplimientos, la DGIF realizard un
informe de evaluacion de la denuncia en un plazo ro mayor de 10 (diez) dias habiles,
En los casos donde los hechos ameriten una inspaccion en el establecimiento, conforme
a lo establecido en el presente procedimienta, la DGIF reglizara &l Informe Técnico en
el que se asentaran la evaluacion de los motivos de la denuncia y los tramites
investigativos previos realizades. Asimismo, la DGIF elevara al Viceministerio de
Trabajo una copia de todos los antecedentes, dentro del plazo de 3 (tres) para su
conocimiento,

En el supuesto del inciso ) del numeral 2.2. de este manual, se seguird igual
procedimiento gue el previsto en el parrafo anterior, con excepcldn de lo relative al
plazo.

Durante todo el circuito documental descrito, se debera velar por la confidencialidad v
la debida diligencia de las actuadonss por parte de todas las dependencias
intervinientas,

2.4, Por denuncias,

El procedimiento de inspeccion y fiscalizacién podra iniciar por denuncias provenientes
de trabajadores o empleadores (denuncia particular) o de representantes de
organizaciones empresariales y sindicales (denuncia gremial). Las mismas seran
debsdamente evaluadas a efectos de decidir lo que corresponda. Las denuncias
particulares, a2 su vez, pueden sar anonimas o nominales. Las denuncias gremiales
deben ser nominales en todos los casos.

2.5, De |a forma de presentacion y contenido de la denuncia

Las denundias previstas en el numeral anterior (2.4) podran presantarse por mesa de
entrada institucional {presencial), por mesa de entrada en linea, ante la oficing
receptora de denuncias habilitada a tal efecto o ante las Direcciones Regionales del
MTESS u ofros canales oficiales autorizados por el MTESS.

Las denundas contendran datos que posibiliten identificar al empleador v conocer los
hechos denunciades. El contenido serd el sigulente: a) fecha; b) Razdn soclal o apeliido
¥ nombre ¥ RUC del empleador; ) Actividad; d) Domicilio del empleador (local o
_establecimiento laboral); e) Maotivo de la denuncia (supuestos incumplimientos); f)
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irregularidad denunciada. También podran ser solicitados otros datos que puedan servir
a los fines de la investigacion.

En caso de la denuncia nominal, ademas de la infermacién menclonada en el parrafo
anterior, el denunciante debera suministrar su nombre y apellido, ndmera de cédula
de identidad, domicilio real, ciudad, departamento, fecha de nacimiento, direccion de
corren electronico o su numero telefdnico propio o de algin pariente, En &l caso de las
denuncias gremiales, se deberan asentar, ademas, los datos de la organizacion.

Los funcionarios intervinientes y los inspectores gue recepcionen cualguier tipo de
denuncia deberan considerar confidendal el origen de la misma, en los términos del
Articule 15 ¢} del Convenio N® 81 de la ©IT, Dicha confidencialidad implica la obligacidn
de los funcionarios de no revelar ante terceros |2 existencia de la misma, su contenido,
asi como expresar que la actuacion inspectora tiene su origen en la denunda, La
infraccion a esta regla sera considerada falta grave.

2.6. Tramite para la emision de la Orden de Inspeccion y Fiscalizacién por
denuncias particulares o gremiales.

Cuando |la denuncia particular o gremial se presente a través de Mesa de Entrada del
MTESS (presencial o en linea), sera remitida dentro de las 48 horas a la Secretaria
General del VMT, dependencias que a su vez dentro de las 48 horas debera remitiria a
la DGIFT.

La DGIFT, una vez recibida la denuncia, evaluard la pertinencia de cada caso en &l
plazo maximo de diez (10) dias hdbiles. Si la denuncia careciera de fundamento o no
correspondiera a las competencias del MTESS, se elevara al Viceministro de Trabaio la
propuesta de desestimacion con el informe respective v los antecedentes dentro del
plazo sefalade anteriormente. En caso de que el Viceministro de Trabajo no apruebe
la desestimacion, devolvera los antecedentes a la DGIFT para seguir los tramites que
correspondan.

Si se desestimare |a denuncia, el Viceministro de Trabajo lo pondré a conocimiento de
la Maxima Autoridad Institucional (MAI) del MTESS en el plazo de 2 (dos dias).

La providencia del Viceministro de Trabzjo para desestimacion sera la siguiente:;

“Asuncion,  de de 20
Docestimese fy  denuncla de  fecha formulada contra 2
ampresa ; con RUC i
oo {mativo de {3 desestimacion); v en consecuenda, archivenss
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En los casos de que la denuncia redna los recaudos establecides, el Director General
de Inspeccion y Fiscalizacion emitird la orden de inspeccion en el sistema informatico
establecido para el efecto.

Si las denuncias fueran anonimas, sean fisicas o electrénicas, recepcionadas en las
oficinas hahilitadas para denuncias o de las Direcciones Regionales del MTESS, estas
deberan ser remitidas a la DG del VMT en un plazo de 5 (cinco) dias habiles desde su
recepcion, salvo gue la razon de la denuncia demande conocimiento inmediato por
parte de la DGIFT por considerarse un caso grave o urgente; en tal situacion se remitird
&n un plazo no mayor de 24 horas.

Si las denuncias se presentaren por medio de otros canales autorizados oficialmente,
s€ remitiran dentro de las 46 horas a la DG del VMT, y luego a la DIGFT dentro de las
slguientes 48 horas; salvo que se trataren de casos graves urgentes en los que &l plazo
sera de 24 horas,

2.7. Peticion de organismos o entidades pablicas y requerimiento fiscal o
judicial.

La peticion de inspecdon ¥ fiscalizacion de otros organismos y entidades publicas v los
requerimientos fiscales y judiciales, deberan ingresar por Mesa de Entrada Institucional
en forma presencial o por Mesa de Entrada en Linea. Una vez recibida, se remitira
dentro de las 48 horas a la Secretaria General del VMT, dependencla que la derivara a
la DGIFT en el plazo de 48 horas; salvo que la razon de la peticion demande
conocimiento Inmedisto por parte de la DGIFT por considerarse un Caso grave o
urgente, En tal situacidn se remitird en un plazo no mayor de 24 horas.

2.8. Pertinencia de las peticiones y requerimientos recibidos

Al recepcionarse |a peticion de ofro organismo o el requerimiento fiscal o judicial, |a
DGIFT debe evaluarlo y proponer la estimacion o desestimacion, dentro de los 10 (diez)
dias habiles posteriores a la recepcion. En caso de gue el pedido o reguerimiento
contenga un plazo especifico, |a respuesta debera efectuarse dentro del mismao.

El criteric para estimar, por regla general, debe ser el pedide de intervencidn por un
incumplimiento a las normas laborales, de seguridad sedal y/o de salud y seguridad
ocupacional dentro de una relacion laboral vigente.

El tramite para la desestimacidn de la denuncia se encuentra previsto en el apartado
2.6. 5in embargo, lo relativo a la desestimacién de las peticiones de otros organismos
o reguerimienios fisczles o judiciales, deberd ser comunicado a los mismas por nota

.
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2.8.1, Causales de desestimacion. Denuncia, peticion o requerimiento
desestimado.

La desestimacion debe ser fundada y, en este caso, procedera el archivo sin
formacicn de expediente.

Son causales de desestimacion: a) Cuando los hechos que se denunclan no
constituyen supuestos incumplimientos de normas laborales, de seguridad
social v/o de salud v seguridad ocupacional; b) 5i los hechos denunciados
corresponde investigarlos o ser atendides exdusivamente en otra area del
MTESS o en otra reparticion estatal; ¢) Si la denunda presentada fuera una
reiteracion que ya hubieran sido resueltas con anterioridad por el Ministerio, o
esten en viz de resolucion; d) Por cualguier otro motive gue se estime
fundadamente,

2.8.2 Denuncia, peticion o requerimiento estimado

En estos casos, dentra de los 3 (tres) dias habiles de haber sido estimada la
denuncia, la peticion o el requerimiento ya sea por parte del VMT o de la MAI,
seqln el procedimiento establecido en el parrafo dos del apartado 2.6, la DGIFT
debe realizar los tramites gue correspondan para la emision de la OIF con la
designacion del o los inspectores propuestos, leniendo en cuenta la
disponibilidad y el perfil, y adjuntando los antecedentes e informes con los que
cuente.

La DGIF, remitird copia de todos los antecedentes de la Inspeccion al
Viceministerio de Trabajo, dentro de las 48 horas siquientes,

2.9, Recoleccion de datos preliminares para la emision de la Orden de
Inspeccidn y Fiscalizacion

En todos los casos se realizard una recolecclon de datos, a traves de la constatacion
en los sisternas de la DROP, REI, entre otros, asi como de toda documentacion
relevante al efecto, adjuntando un Informe Témico en el que se asentaran los motivos
de la Orden de Inspeccidn vy los tramites investigativos previos realizados que
acompafaran a las proformas de drdenes de inspeccién.

2.10. Emision y contenido de la Orden de Inspeccion y Fiscalizacion

Las drdenes de inspeccion v fiscalizacion se expediran en cuadruplicado, una guedara
en Secretaria General del MTESS, otra para &l Viceministro de Trabajo, otra es para el
g lrlﬁpf:cclﬂn entregaca

ﬂmtm de la DGIFT ¥ la dltima para los |n5pectnre;5 La urde 1o
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Las drdenes de inspeccion deberan contener:
2.} Numero de orden:
b.) Fecha de emision;

¢.) Los datos de los inspectores designados y, de ser el caso, de otros funcionarios
técnicos avtorizados conforme a lo previsto en el presente manual:

d.) Individualizacion concreta de la empresa con los datos provistos por las
distintas dependencias del MTESS y otras instituciones vinculadas;

e.} Las normas laborales, de seguridad social y/o de calud v seguridad ocupacional
cuyo cumplimienta sera fiscalizado;

f.) Firma de la autoridad competente

2.11. Registro de las Ordenes de Inspeccion y Fiscalizacion

Las OIF seran firmadas por el Director General de Inspeccion vy Fiscalizacion v
numeradas v fechadas de forma automatica por el sistema. Asimismo, la Direccion
General de Inspeccién y Fiscalizacgon de Trabajo tendra un registro manual e
informatizado que serd integrado a un sistema para seguimiento internp, desde el
nombre de los inspectores designados en su origen hasta la conclusion del
procedimiento inspectivo v su remisian a la Asecoria Juridica del Viceministerio de
Trabajo o a la Direccidn de Salud y Seguridad Ocupacional, segin sea el caso.

2.13. Plazo de validez de la Orden de Inspeccion y Fiscalizacion

La OIF tendra un plazo de validez de 20 (veinte) dias habiles computados desde la
fecha de su emision, Posterior a este plazo se produce la caducidad automatica de la
misma. En los casos que se produzca la caducidad de la orden de inspeccion, el DGIF
debera fundar la razon per la cual no se pude llevar a cabo v solicitar una nueva orden
de inspeccidn, En case contrario, serd considerado una negligencia en el desempefio
er las funciones de los responsables v |a aplicacidn de las sanciones correspondientes,
previo sumario administrativo.

2.13, Ampliacion de la Orden de Inspeccidn y Fiscalizacion en razon a la
normativa

El asunto de una OIF no sera obstaculo para que el objeto de la actuacién Inspectora
derluada de la misma se amplie a todas las normas, de acuerdo con la especialidad que
{agalm%ﬂe puede cnmcer el inspector v que pudu&ran objeto directo o indirecto
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En estos casos, los inspectores deberan infarmar al superior inmediato para la
ampliacion de la OIF, dentro de las 24 horas, sin perjuicio de que el inspector amplie
en acta de visita v requiera bajo acta de subsanacion los hechos nuevos constatados,

.14, Casos excepcionales de solicitud de Orden de Inspeccion y
Fiscalizacion
a.) Cuando durante el transcurso de una actuacion los inspectores detectaran la

presencia de trabajadores pertenecientes a empresas contratistas o tercerizadas
que prestan servicios en sede de la empresa inspeccionada.

b.) Las OIF en salud v seguridad ocupacional relacionadas a lo establecido en el
art. 198 de la Lay N® 213/93 v su modificatoria, la Ley N® 408/585 (Cadigo Laboral),
seran coordinadas por la Direccion de Salud y Seguridad Ocupacional en
establacimientos laborales del sactor publico o privado.

3.D llo de la 1 i6n y Fiscalizacid

3.1. Recepcion de la OIF,

Emitida la QIF en la DGIFT, el Director General la remitira al Director de Fiscallzacidn
Laboral y Seguridad Ocupadional y este al Jefe del Departamento respectivo, segin sea
el casg, todo esto en el plazo de tres (3) dias habiles de la recepddn en la DGIFT.

3.2, Entrega de la Orden de Inspeccion y Fiscalizacion a los inspectores,

El Jefe del Departamento respectivo entregara la OIF a los inspectores designados
dentro de los dos (2) dias habiles de haberla recibido. En todoc los casos se deberd

guardar estricta confidercialidad del contenido de la orden de inspeccidn,

3.3, Instruccién a los inspectores.

La Direccidn de Fiscalizacion Laboral v Salud Ocupacional o el Departamento respectivo
de la DGIFT, de conformidad a las directivas previas dadas por el Director General de
Inspeccion v Fiscalizacion, debe instruir al o los Inspectores sobre los asertus a rEiE'.rar

= Ubicacion y caracteristicas del establecimiento a inspeccionar
-Horario en gue resulta pertinente realizar la inspeccion
- Fnrmas de proceder para asegurar &l éxito de |a inspeccidn

b Nuﬂpa_vt: a’m'glalr,lde seguridad social y/o de salud y segurided social a ser
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- Documental que se requerira.
- Fecha de audiencia en sede administrativa para recepcion de documentos

- Cualquier otra drcunstancia vy documentaddon que revista importancia para el
procadimiento.

En los casos de inspecciones por denuncia, peticion de otro organismeo o requerimiento
fiscal o judicial, se debera instruir a los inspectores designados sobre la documental a
requerir al inspeccionada, teniendo en cuenta las irregularidades denunciadas,
debiendo corresponderse fo requerido con lo denunciado,

3.4. Plazo para el inicio de actuaciones

Una vez entregada la OIF a los inspectores y en el plazo maximo de 24 (veinticuatro)
horas desde su recepcion, los mismos iniciaran las actuaciones inspectoras de visita,
comprobacon e investigacidn. El plazo mencionado regird siempre vy cuanda no se trate
de casos urgentes gue reguieran actuacion inmediata.

3.5. Del caracter de autoridad pablica de los inspectores de trabajo

En el ejercicio de sus funciones, los inspectores de trabajo tienen el caracter de
autondad publica.

3.6. Plazo para el desarrollo y conclusion del procedimiento inspectivo.

El plazo no padra extenderse mas de cientn veinte (120) dias corridos improrrogables,
contados desde e Acta de Visita hasta la emision del Informe Final o el Acta de
Infraccian.

3.7. De la forma de computo del plazo

Para el computo del plazo establecido en el articulo anterior se aplicaran las siguientes
reglas:

al Sila actuadon se iniclase mediante visita al centro o lugar de trabajo, el
computo considerara la fecha de la primera visita efectuada segun Acta de
Visita;

b} Si la actuacion se hubiera iniciado mediante visita al centro o Iug.ar de tral;}aj:} a
E'.‘.:'I‘LEE.*.CLHJI'EIa de una mrden ]udlcal 0 @ causa de una obstruccios

‘it o ke e g ook pag. 31
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3.8. Permanencia de los inspectores durante el proceso

Las actuaciones inspectoras se llevaran a cabo hasta su conclusion par los inspectores
designados en la OIF gue as hubieran iniciada, =in gue pueda encomendarse la tarea
a otros inspectores, salvo por causa justificada por escrito.

Se entiende que concurme causa justificada;
a.) En supuestos de cese, traslado o enfermedad del inspector

b.} Cuando la duracién o complejidad de las actuaciones a realizar ameriten |a
incorporacian de otrofs inspectorfes actuante/s

c.)Por demoras injustificadas en la concusion de las actuaciones inspectoras, sin
perfjuicio de las medidas disciplinarias gue comespondan

d.}Por actuaciones que requieran un determinado conocimiento especializado

e.] Por error manifiesto en la aplicacion de las normas que rigen la funcion
inspectora, sin perjuicio de las medidas disciplinarias gue correspondan

f.) Por concurrencia de alguna de las causas de inhibicion

En estos casos, & Director Geperal de Inspeccion y Fiscalizacion designara por
providencia alflos inspectores/es que suplira/n o acompafara/n a los inspectores
designados en la OIF, la que se adjuntara a la misma. No estd permitido el cambic
completo de |os inspectores designados inicialmente,

Prodencia:
"Aspncion, de age 20
Designess af inspector para coadyuvar en la tarea inspectiva

infiada a raiz de la Orden de Inspeccidn y Fiscalizacion_N° /20 i
3.9. De la visita de inspeccidn y fiscalizacion

En el ejercicio da sus funcionas, los inspactores de trabajo munidos de la OIF estan
autorizados a realizar la inspeccion, libremente y sin previa notificacion, a cualguier
hora ded dia o de la noche, segun el horario en el que se realicen actividades laborales,
en todo establecimiento sujeto a inspeccion, asl como 2 permanecer en el el tiempo
necesaric, respetande en todos los casos la inviolabilidad del domicilio, Tal facultad
glcanza a Iu-s funcionarios autunzadns pﬂr la DIF que a::nrnpa.nm a los Il'lE:pEEtﬂ-fES el
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3.10. Comunicacion de la visita de inspeccion al empleador

En todos los casos, al iniciar 1a wisita de inspecdion, los inspectores comunicaran su
presencla al empleador, su representante o persona a cargo presente en el lugar de
trabajo, presentando la OIF respectiva, haciendo entrega de copia simple de la misma
v exhibiendo credencial provista por &l MTESS.

A efectos de su identificacion el inspector debera tener a la vista la credencial vigente
con fotografia, expedida por el MTESS, que lo acredite para desempeiiar dicha funcion,
asi como el uniforme identificatorio, deblendo indicar al empleador o responsable que
pueden verificar su identidad en el listado de inspectores habilitados disponible en la
pagina web del MTESS.

La presentacion y explicacion del motivo de su visita debe ser breve, sin demora, a
efectos de evitar la dispersidn de los trabzjadores u obstaculizacion del procedimiento.

3.11. Acompafamiento de otras dependencias del MTESS y/o funcionarios
de otras instituciones en las visitas de inspeccién.

Los inspectores podran ir acompafiados de funcionarios del MTESS y/o de otras
instituciones del Estado, cuando asi fuere necesario para el cumplimiento de sus
funciones,

Si en |la empresa o centro de trabajo existiere un sindicato o comité de trabajadores,
los Inspectores podran solicitar el acompanamiento de sus representantes legales
durante el transcurso de la wvisita. S| no existiere sindicato i comité, podra
acompanarlos un representante designado por los trabajadores a tal efecto.

3.12. Ingreso al establecimiento.

Al ingresar al establecimiento los inspectores trataran de efectuar un conteo visual
general @ inmediato de los trabajadores que se encuentran desarrollando tareas.
Seguidamente el inspector debe recorrer el establecimiento en toda su extension
desplazandose hasta donde se encuentra cada trabajador. Asimismo, de acuerdo con
los items tipificados en la orden, el fiscalizador podra requerir al empleador o encargado
de| establecimiento, la verificacidn de lugares especificos del establecimiento para
realizar su labor inspectora. En caso de acceder a lugares con exposicion a riesgos
biologicos, quimicos u ofros, el fiscalizador debers estar munido del uniforme
correspondiente segln las caracteristicas v especificaciones de sequridad que rEI:|'|.||ErEl
el lugar, En caso de existir espacios restringidos en el E-'SEI}IEEI [HEF

- Al Garcin Yeloso
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3.13. Comportamiento del inspector durante la Inspeccion

Durante el desarrolio de la inspeccién debe mantener un trato adecuado y respetuoso
con el empleador o responsable y con los entrevistados, manteniendo su rol de
autoridad piblica en el desarrollo de la tarea inspectiva, En todos los casos, se debe
separar & los trabajadores del empleador o responsable con el objeto de evitar la
posible influencia sobre los entrevistados,

El inspector debe procurar no involucrarse en situaciones, actividades o intereses
incompatibles con sus funcones, absteniendose de toda conducta u opinidn que pueda
afectar su independencia de criteno,

Debe abstenerse de informar la causa u arigen de la inspeccion, atento al caracter
confidendial de las denuncias,

Durante el acte inspectivo debe tomar un rol de educador, asesorando @ fos
empleadores sobre el correcto cumplimiento de la legislacidn aplicable y sobre las
conveniencias de la correcta registracidn del empleo y, como contrapartida, informara
al personal ocupado y relevado sobre los derechos que le asisten,

3.14. Individualizacion de los trabajadores

Al ingresar al establecimiento laboral, los inspectores realizaran un recuento visual y
asentaran en el acta la cantidad de trabajadores que se encuentran desarrcllando
tareas, a su vez, solicitaran al empleador o representante de la empresa las planilias o
extractos de relojes de marcacion a los efectos de corroborar el horario y cantidad de
trabajadores para individualizarlos, asentando en acta cualquier obstaculo en la
identificacidn de los mismos. En el caso de no ser presentado en el acto, se labrara
acta y se requerira su presentacion en sede administrativa, segun los plazos previstos.

3.15, De las entrevistas

Los inspectores deberdn recorrer todas las dependencias del establecimiento,
identificanda con el nimero de cédula de identidad a los trabajadores presentes, con
los que mantendran las entrevistas que estimen necesarias, segun sea el caso, sobre
cualquier asunto relative a las condiciones de trabajo, de seguridad sodal y de salud y
sequridad ocupacianal.

3.15.1. Contenido de la Planilla de Relevamiento de Datos: La planilla de
relevamiento de trabajadores minimamente deberd contener los siguientes
datos:

. d) Nombres y apellidos
b} NUmero de cédula de identidad ciwvil
c} Sexo

olaia General
et Trean v Sernded Sood
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d) Fecha de nacimiento

e) MNacionalidad

f] Demicilio

q) Teléfono

R} Fecha de ingreso y antigledad en la empresa
i} Monto perdbido en concepto de salario

j] Tarea desarrollada

k} Diasy horario de trabajo

1Y  MNeombre de la empresa para la que trabaja
m) Tenencia de seqguro social

n} Tipe de contrato de trabajo.

o) Otros datos relevantes, sequn el caso,

En las entrevistas, los inspectores deberan indagar si cada trabajador mantiene relacion
de dependencia con el titular del establecimiento o con terceros que prestan servicios
en sede de la empresa inspeccionada. A estos efectos, en caso de que el trabajador
desconozea los datos de su empleador, el inspector solicitard gue le entregue algun
recibo de sueldo o le informe el domidilio donde cobra el salario o ha sido contratado.

S durante la entrevista los trabajadores se refieran a cualqueer otra circunstanca
relevante de su actividad laboral que no sean los datos de la planilla de relevamiento,
ello se hara constar an un acta especial que no integrard el expediente de inspeccitn
ni de sumarie administrativo, si fuere el caso, y solo podra proveerse por orden de
autonidad compeatents.

3.16. Situaciones especiales en las entrevistas

a) Trabajador que dedlara ser autonomo: El inspector deberd relevarlo coma cualquier
otro trabajador consignado sus datos en la Planilla de Relevamiento de Trabajadores,
dejando constancla drcunstanciada de su dedaracion en el campo correspondiente, El
inspector en este caso deberd profundizar la entrevista para conocer s elementos de
su relacion laboral v dejara plasmado en el acta.

b) Trabajador que declara ser socio gerente, hijo/a o esposofa del titular: Los mismos
na se relevaran siempre v cuanda dicha situacion se compruebe fehacientemente en al
acto mediante la presentacon de la documentacion que asi lo acredite, dejandose
constancia de dichas circunstancias en el campo de observaciones del acta de visita,

3.17. Privacidad de las entrevistas

: Las entrevistas realizadas al trabajador deberan ser en pm'adr;r solicitando  al

g Genet 'l
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3.18. De la no identificacion adecuada del trabajador durante la entrevista

Si alguno de los trabajadores no se identificara adecuadamente o se negare a brindar
sus datos, el empleador, su representante o persona a cargo debera identificarle y dar
razdn de su presencia en el establecimiento laboral; en caso de negativa, se considerara
obstruccion a la labor inspectora.

3.19. De la negativa a autorizar la entrevista

En Ios supuestos en que los empleadores /o encargados impidan a los inspectores
interrogar a las perscnas gue se encuentran en el establecimiento desarrollando tareas,
o permitan el retiro de estas personas o las escondan a la vista del inspector sin gue
las informaciones hayan sido relevadas, serd considerado obstruccién a la labor
inspectora.

3.20. Supuesto de distintos empleadores.

En caso de determinarse lehadentemente fa existencia de trabajadores pertenecientes
a distintos empleadores, se dejara constancia de elloen el Acta de Visita. Sin embargo,
si de los dates relevados surgen indicos de incumplimientos laborales, esto motivara
gl pedido de expedicion de una nueva OIF, en concordancia con lo previsto en el
apartado 2.14 inc. a) del presente manual.

3.21. De la observacion de las condiciones materiales de trabajo durante el
recorrido

En el recommido por las dependencias del establecimiento, los inspectores observardn
las condicicnes de trabajo en las gue se ocupan os trabajadores, particularmente en
cuanto a la normativa de salud v seguridad. Los incumplimientos a las normativas
observadas, como asi mismo, las manifestaciones de los trabajadores sobre ol
padecimiento de posibles enfermedades profesionales o accldentes de trabajo, se
haran constar en el Acta de Visita y en el Acta de Requerimiento de Subsanacidn.

3.22. De los medios de prueba

En ¢l transcurso de la visita los inspectores realizaran tomas fotograficas v grabacidn
de videos, asi como tambien podran efectuar el levantamiento de croquis v planos,
obtener muestras de sustancias y materiales utilizados o manipulados en el
establecimiento laboral, Y CONSegUIr cuanios madios de prueba sean necesarics para
verificar el cumplimiento efective de la legislacion laboral, de 5egunda|:| social 'gr de
_.5alud y sggundad ocupacional; los cuales deberan Eﬁa{ A0S, @
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3.23. De la revision documental

Los inspectores requeriran M situ al empleador, su representante o persona a cargo, la
exhibicion y copia de la documentacion laboral, de seguridad social v de salud y
seguridad ccupacional de tenencia ebligatoria.

En caso de gque Ia empresa no tuviera en el lugar de trabajo los documentos de tenenda
obligatoria, los inspectores senalaran en el Acta de Visita fecha y hora de
comparecencia an sede administrativa, gue debera ser dentro del plazo de hasta 5
(cnco) dias habiles a la visita, para su presentacian; oportunidad en la que los
represeniantes de la firma exhibiran los documentos originales y entregaran sus coplas
en formato fisico o digital.

3.24. Del Acta de visita

Terminada la visita de inspeccidn, los inspectores deberan labrar por duplicado el Acta
de vista y entregaran un ejemplar al empleador o su representante. El acta deberd
labrarse en todos los casas en que se haya podido realizar la inspeccion,

3.25. Del contenido del Acta de visita

El Acta de Visita minimamente contendra los siguientes datos:

a) Lugar, fecha y hora de visita

b} Identidad de fos inspectores actuantes

¢} Razdn social de la empresa/nombres v apellides del empleadar

d) Numero de Registro Unico de Contribuyente de la empresa/nimero de
Cédula de Identidad del empleadar.

2] Actividad de la empresa

f) Mombres y apellidos del empleador, reprasentante 0 persona a cargo que
haya atendido a los inspectores durante la visita

g} Cantidad de trabajadores contabilizados en el recuento ocular y cantidad de
entravistados

h) Observaciones realizadas durante la inspeccion v el resumen del
procedimiento efectuado.
Descripcion de los documentos exhibidos y las copias entregadas en
oportunidad de la visita, indicando 12 norma legal o reglamentaria vigente,
De ser e caso, lugar, fecha y hora para la comparecencia en sede
administrativa, asi como la documentacion a ser exhibida en originales y
presentadas en copias, indicando la norma legal o reglamentaria vigente.

i) Firma vy sello de los inspectores.

i} Firma y aclaracidn del empleador o su representants (Ver apartado 3.26)

T

en el acta de vista tendrd ca ragtl;!j,d@ -
e . I_.i_

[+ ST




-

K Bl P

e indicando la normativa aplicable. e o
B L E & ‘-"‘\-\. = =

' = 1 .IE ll
p ladfria Veloso AR
— takn Gigneral

¢ TRABATOLEMFLEGO LA APOL L POROMOMBA AP % GOBIERNO b | PARAGUAIL
L3 SEGLRIDADSOC IR 1A TETAYGU A JHIKOPOR ( JPARAGUAY | REKLU AL

3.26. Lectura y firma del Acta de visita

Antes de abandonar el lugar de trabajo, los inspectores procederan a la lectura a viva
vaz del contenido del Acta de visita en presencia del empleador, su representante o
persona a cargo, asi coma de uno de Ios representantes de los trabajadores en el caso
de existir sindicato o comité de trabajadores. Se invitara al empleador o la persona a
cargo a gue firme el acta, en caso de negativa, se dejara constancia en el acta de tal
situacion, sin gue esto afecte la validez de la misma. El acta sera firmada por los
inspectores actuantes.

3.27.Del acta de requerimiento de subsanacion

S durante el transcurso de la visita los inspectores verificaran la existencla de
irregularidades consistentas en incumplimientos de la normativa laboral, de seguridad
soclal o de salud y seguridad ocupacional, se labrara un acta de requerimiente de
subsanacion en la que se consignaran las deficiencias observadas y los requerimientos
efectuados, ello sin perjuicio de que también se labre acta de infraccion conforme a la
naturaleza de cada irregularidad detectada.

En los casos de constatacion de falta de inscripcion al seguro social de trabajadores, el
inspector asentara dicho incumplimiento en el acta y quedara facultado a requerir
inmediatamente a las autoridades que se libre oficie al Instituto de Prevision Sodal a
fin de que se registre de oficio a los trabajadores, como consecuendcia de la verificacion
in sity, dentro del plazo de 24 hs. El Acta de visita v de subsanacion de los inspectores
de trabajo serd documento pilblico suficiente para que |a Entidad Administradora del
Seguro Social registre al trabajador detectado y reclame al empleador el pago de las
cuotas del seguro gue corresponda,

3.28. Del contenido del acta de requerimiento de subsanacion
El acta se labrard en duplicado y deberd contener minimamente:

a) Lugar, fecha y hora del procedimiento

b) Identidad de los inspectores actuantes

£} Razon social de la empresa/nombre y apellidos del empleador

d) Numero de Registro Unico de Contribuyente de la empresa/numero de
Cédula de ldentidad del empleador

e) Actividad de la empresa

f) Nombres y apellidos del empleador, representante o persona a cargo gue
haya atendido a los Inspectores durante la visia

g) Ancmalias, irregularidades, incumplimiento o deficiendas detectadas,

e £l
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la restitucion de los derechos wulnerados, sin perjuicio de que los
incumplimientes detectados acarrearan una sancian administrativa.

3.29, De la entrega de la copia

Antes de abandonar el lugar de trabajo, los inspectores procederan a |a lectura en voz
alta del contenide del acta de requerimiento de subsanacion en presencia del
empleador, su representante o persona a cargo, asi como de un representante de los
trabajadores en caso de que exista un sindicatc o comité de trabajadores.
Seguidamente invitaran al empleador, su representante o persona a cargo a firmar el
acta; en caso de negativa se dejard constancia de tal situacion, sin que esto afecte su
validez. Se entregara una copia del acta al empleador, a su representante o persona a
cargo presente en el lugar de trabajo.

3.30. Constatacion fn sftu del cumplimiento de los requerimientos de
subsanacion

Transcurrido el plazo establecido para la subsanacion de las deficencias detectadas, se
constatard in sit el cumplimiento del requerimiento de subsanacion y se procedera a
verificar las documentaciones respaldatorias gue correspondan, salvo circunsiancias
que ameriten la sola presentacion de constancias documentales respaldatorias que
acrediten el cumplimiento de lo requerido.

3.31. Del incumplimiento

En caso de incumplimiento de los requerimientos de subsanacion en el plazo
establecido, se labrara Acta de Infraccidn por los incumplimientos detectados, la cual
saquira el tramite pertinente.

De no haberse subsanado tales deficiencias y en caso de que las mismas constituyan
un peligro para la salud v seguridad de los trabajadores, los Inspectores actuantes
comunicaran el hecho al Director General de Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo o,
en su ausencia, al Director de Fiscalizacion Laboral, Salud y Sequridad Ocupacional, a
fin de proceder a efectuar los tramites respectivos para la suspension temporal de
actividades laborales de los sectores afectados, ndependientemente del proceso
sequide por bos incumplimientos detectados segun el Acta de infraccion.

3.32. Fiscalizacion negativa

Aguella en la que se imposibilita la realizacon de la inspeccion por algunos de los
siguientes motivos:
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documental sobre dicho personal a efectos de su presentacion en audiencia de
comparecencia en sede administrativa. En caso de que ef titular o responsable declare
la inexistencia de trabajadores, se labrara acta de visita consignando en la misma lo
actuado. Asi, se verificard por otros medios de registro del MTESS o IPS si la empresa
cuenta con trabajadores.

b) No existe el domicilio de la empresa a fiscalizar o gue la empresa haya mudado su
domicilio: Se labrard Acta de Constitucion consignandose tal circunstancia y se
agregara a las actuaciones, procediendo la DGIFT a una nueva ubicacion del
establecimiento. Una vez que se determine el nuevo domicilio, se procedera a solicitar
una nueva orden de inspeccon con los datns correctos.

c} El establecimiento a inspeccionar se encuentra cerado transitorlamentz o
definitivamente: Se labrara Acta de Constituciin dejandose particularmente constancia
de las circunstandas que le permiten concluir que el establecimiento se encuentra
cerrado, v si lo estd transitoriamente por ser dias u horas no laborales o bien
definitvamente, teniendo en cuenta: 1) Lo observado en el frente del establecimiento
(ej. persianas o porton cerrado, cartel que indica horario de atencion disbnto al
momento inspectivo, o de cerrado, etc.); 2) Lo observado en su interior (e, luces
apagadas, inexistenda de personas, etc.); 3) Datos recogidos en @ acte (e]. consulta
con vecinos, 0 personas del lugar gue informan el horario de atencion o que se
encuentra cerrado etc.). Teniendo en cuenta lo antedicho, se dejara constancia
asimismo de toda otra circunstancia constatada que haya permitide al inspector
actuante concluir que el establecimiento se encontraba cerrado.

d) En el domicilio a inspeccionar no existe el establecimiento asignado: En caso de
corresponder dicha domicilio a otro establecimiento distinto al asignade, se debera
labrar Acta de Constitucion asentando los datos correctos de la empresa que se
encuentra operando en dicho lugar. Luego, se verificara a traves de todos los registros
dal MTESS o de otras instituciones pablicas y medios disponibles si se trata de un
cambio de denominacion de la empresa. Si fuere el caso, se solicitard una nueva Orden
de Inspeccidn con los datos correctos a fin de proceder a |a tarea inspectiva.

En todos estos casos la DGIFT procedera a la realizacidn de las diligencias pertinentes
para poder subsanar la situacion v gue pueda llievarse a cabo la inspeccon.

3.33. Formacion del expediente

Dentre de las tres (3) de realizada la inspeccidn, los inspectores actuantes deberan
tener formado el expediente de inspeccidn y remitirlo a la Direccion General de
Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo para el control correspondiente v la fijacion de la
numeracion del expediente, que sera de la siguiente forma:

" Ministerio de Trabajo, Empieay’
o
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Direccicn General de Inspeccidn y Flscalizacion de Trabajo
Expediente N°_ /20 ___

Razdn Social o nombre del empleador, con N ge RUC o CLC &
Inspeccidn aboral, de salud y/o seguridad ecupacional

seguridad ncupacional” dependera de las normas cuya verificacion se disponga en la
arden de inspeccion.

La documentacion de las actuaciones deberd estar ordenada cronologlcamente en el
expadiente y tambieén debidamente foliada.

. La Direccion General de Inspecrién y Fiscalizacion de Trabajo realizara esta tarea
dentro del plazo de 48 horas y remitird el expediente a los inspectores actuantes con
la siguiente providencia:

“Asuncion,  de de 20

Téngase por fonmado e expediente y remitase a los inspectores actuantes pava o
prosecuicion de fos trdmites correspondientes”.

3.34. De la comparecencia en sede administrativa

En la fecha y hora indicadas en el Acta de Visita se llevara a cabo la comparecencia en

. sade administrativa, a los efectos de que el empleador inspeccionado comparezca ante
los inspectores actuantes a presentar la documentacion que le fue requerida. En este
acto ¢l empleador inspeccionado debe exhibir los onginales de los documentos y
agregar al expediente la copla de los mismos.

3.35. Del contenido del Acta de comparecencia en sede administrativa
El Acta de comparecencia contendra los siquientes datos:

al Lugar, fecha y hora de comparecencia

b} ldentidad de los inspectores a cargo

€} Razon social de la empresa/nombres v apellidos del empleador

d) Mimero de Registro Unico de Contribuyente de la empresa/nimero de
Cedula de Identidad del empleador

e} Actividad de la empresa

.
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f) MNombres y apellidos del representante del empleador y titule en virtud del
rual ostenta dicha representacion, con la presentacién del documento que
acredita sU personeria.

g) Resumen de |as actuaciones

hl Detalle de la documentacidn presentada, especificando la cantidad de
trabajadores par los que se presenta y la fecha de los documentos.

i) Cierre del acta, horario de finalizacion y firma y aclaracion de los
comparecientes v funconarios actuantes,

3.36. De la deteccion de irregularidades

En el caso de deteccion de irregularidades en cuanto a la documentacion presentada,
los inspectores podran solicitar la explicacion correspondiente al empleador o su
representante, dejando asentado en acta todo lo actuado.

3.37. Incomparecencia o la no acreditacion debida de documentos

La incomparecencia del empleador o su representante debidamente acreditado a la
audiencia en sede administrativa fijada en esta etapa, asi como la falta de presentacion
de la documentacion requerida durante la visita, supondran la presuncion de
incumplimientos de la normativa laboral vigente y se labrard Acta de Infraccion,
especificamente con respecto a la documentacion gue no haya sido exhibida vy
agregadas las copilas respectivas,

3.38. Situaciones especificas.

Constituyen situaciones especificas en la tarea de inspeccion:

» La obstruccion a la labor nspectiva.
= Suspension temporal de actividades laborales

3.39. Obstruccidn a la labor inspectiva

En casc de negativa por parte del empleador o representante a cargo a permitir el
acceso de los inspectores al establecimiento laboral o a determinado sector del mismao,
los inspectores actuantes comunicaran al empleador o encargado que dicha negativa
constituye una obstruccidn a la labor inspectiva, Si la obstruccion persistiese, los
inspectores labraran Acta de Obstruccion exponiendo la situacion y presentaran un
informe al Director General de Inspaccion v Fscalizaclon de Trabajo o, 8n sU ausencia,
al Director de Inspeccion Laboral, de Salud y Seguridad Ocupacional, dentro del plazo
de 24 horas, a fin de que se proceda con arregle a lo establecido en el art. 18, segundo

parra cre la Ley N° 5115/13.
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3.39.1. De la suspension de los plazos.

En los casos en que s& produzca la obstruccion a la labor inspectiva, la
Direccion General de Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo debera disponer
la suspensidn de los plazos que rigen en el procedimiento, a traves de la
siguiente providencia:

"Asuncicn,  de de 20

Dispdngase 13 suspension de los piazos en ef presente proceso de
inspeccion y fiscalizagion realizado a fa firma , COf
RUC N? an it de habarse constatado la obstruccion 3
i labor inspectiva’,

Al constatarse el cese de la obstruccion o las condiciones para proseguir las
actuaciones conforme a los procedimientos previstos en este manual, la
Direccion General de Inspeccion y Fiscalizacion dictara la siguiente
pravidencia:

“Asuncign,  de de 20

Dispdngase g reanudacion del cdmpulo de fos plazos a partir de la frecha
e esta providencia”

3.40. Contenido del Acta de obstruccion

a)
b)
c)
d)
el

Datos de la empresa

Facha y lugar de la actuacion

Descripcion de kos hechos gue constituyen cbstruccion a la labor inspectiva
Morma infringida

Firma de los inspactores.

3.41. Del procedimiento posterior.

Las copias autenticadas de la Orden de Inspeccion v del Acta de Obstruccion serdn
remitidas a la Direccion General de Asesoria Juridica [DGAJ), dentro de las 24 horas de
que @ Director General de Inspeccion y Fiscalizacion de Trabajo haya recibicda el
informe de los inspectores, a los efectos de que se solicite ante el organa jurisdiccional
competente la orden judicial de acceso al lecal inspeccionado a fin de realizar las tareas
de inspeccion y fiscalizacion.

3
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de Asesoria Juridica, a traves de los abogados gue cuenten con poder habilitants,
solicitara al jurgado competente |a madida cautelar dentro de las 24 horas de recibidos
Ios antecedentes.

Una vez obtenida dicha orden judicial, la Direccidon General de Asesorla Juridica la
remitira a la Direccion General de Inspeccion v Fiscalizacion del Trabajo en & plazo
24horaspara que se proceda con arreglo a lo previsto en los apartados que anteceden,
desde el 3.9 hasta el 3.37.

3.42. Suspension total o parcial de las actividades laborales,

Si durante el transcurso de la visita se detectara que algdn incumplimiento de la
normativa sobre sequridad vy salud en el trabajo implique, a julcio de les inspectores,
un riesgo grave e inminente para la seguridad y |a salud de los trabajadores, labraran
Acta suspensidn total o parcial de las actividades laborales en el local de la firma
inspeccionada, hasta tanto sean adoptadas las medidas de prevencidn o proteccion
adecuadas. La suspension no exime a la empresa del pago de los salaros 2 los
trabajadores.

Antes de abandonar el lugar de trabajo, los inspectores procederan a la lectura dal
contenido del Acta de suspension de actividades laborales en presencia del empleador,
SU representante o persona a cargo, asi como de los trabajadores en caso de gue exista
un sindicato o comité de trabajadores. Sequidamente, invitardn al empleador o su
representante a firmar el acta; en caso de negativa, se dejard constancia en la misma
de tal situacion, sin gue esto afecte a su validez. El acta se labrara en duplicado, y se
entregara |a copia al empleador.

3.43 Acta de suspension,
El acta contendra:
a.) Lugar, fecha y hora del procedimiento
b.) Razon socal de la empresa/nombre y apellidos del empleador

c.) Mimero de Registro Unico de Contribuyente de |a empresa/nimero de Cédula
de Identidad del empleador

d.) Actividad de la empresa

e.) Resumen del procedimiento efectuado

f. } Las {u}rmas de salud y sequridad ocupacional quebrantsg
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h.) Plazo para la adopcion de las medidas

[} Firma de los inspectores actuantes

3.44. Del tramite para la resolucion de suspension.

Los inspectores comunicaran el Acta de Suspension inmediatamente al Director General
de Inspeccidn y Fiscalizacon de Trabajo o, en su ausencia, al Director de Fiscalizacion
Labaral, Salud y Seguridad Ocupacional, guien elevara al Viceministro de Trabajo en
un plazo no mayor a 24 horas el proyecto de resoludon de suspension total o parcial
de las actividades |aborales, acompanando los antecedentes documentales
respaldatorios, para su remision a la Maxima Autoridad Institucional, quien, previo
dictamen de la Direccidn General de Asesoria Juridica, emitira la resolucion dentro de
los cinco (05) dias habiles por la cual dispondra la suspensidn total o parcial de las
actividades laborakes en fa firma inspeccionadas, segin sea el caso, hasta tanto sean
adoptadas las medidas de prevencion o proteccion adecuadas.

3.45. Plazo de suspension

La resolucion que disponga la suspension total o parcial de las actividades |aborales
establecerd el plazo dentro del cual deberan tomarse las medidas pertinentes, el cual
no podra ser superior a 30 (treinta) dias corridos. En la misma se hara referencia a los
riesgos vy las medidas a ser adoptadas, con base en la normativa aplicable. Esta
resplucicn serd notificada & la empresa en formato fisico o digital dentro de las 48
(cuarenta y ocho horas) horas de haber sido emitida.

3.46. Levantamiento de la suspension de las actividades laborales

Transcurrido el plazo previsto en |a resolucidn de clausura temporal, o antes, si el
empleador alegara haber adoptado las medidas de prevencion o proteccion adecuadas,
los inspectores designados en la Orden de Inspeccidn y Fiscalizacion se constituiran en
el lacal respectivo para verificar si dichas medidas fueron adoptadas.

Los inspectores labraran acta de constitucidn a fin de la verificacion de los puntos
requeridos, e informaran al Director General de Inspeccion y Fiscalizacidn de Trabajo
o al Director de Fiscalizacién Laboral, Salud y Sequridad Ocupacional, segin sea el
caso, en el plazo de 48 horas; quien a su vez comunicara al Viceministro de Trabajo, y
éste remitica los antecedentes a lz Maxima Autoridad del MTESS a fin de que dicte
resolucion por la cual se dispanga el levantamiento de la medida, todo ello en caso de
haberse constatado la adopcidn de las medidas de prevencidn o proteccion,
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4, Conclusion de la inspeccion y fiscalizacion

4.1. De |la etapa final

Comprendera desde la ditima actuacién Inspectiva de los inspectores hasta la entrega
del Informe Final de Inspeccion o del Acta de infraccion a la Direccion General de
Inspeccion y Fiscalizacidn,

4.2. Plazo y la forma de conclusion del procedimiento inspectivo.

Una viez concluidas todas las actuaciones inspectoras de comprobacion e investigacion,
v en un plazo maximo de 15 (quince) dias habiles a contar desde la fecha de la ultima
actuacion practicada, los inspectores deberan finalizar el procedimiento, ya sea con el
Informe Final de Inspeccion o con el Acta de infraccion,

a.} Informe Final de inspecadn: Si los inspectores no detectaran irregularidades,
o se den por finalizadas las actuaciones de investigacion sin gue se pudiesen
determinar los hechos que hayan motivado la emision de la OIF, deberan elevar su
Informe Final de Inspeceidn al Director General de Inspeccion y Fiscalizacion y/o al
Director Fiscalizaddn Laboral, Salud y Seguridad Ocupacional, segun sea & caso,
proponiendo el archivo del expediente y adjuntando al mismo las coplas de los
documentos obtenidos. La DGIF verificara las actuaciones inspectoras realizadas a
fin de corrobarar si corresponde o no el archivamiento propuesto, y las remitira a
la Direccion de Asesoria Juridica del Viceministerio de Trabaje para el dictamen
correspondiente, Posteriorments, el Viceministro de Trabajo dispondra el archivo
de las actuaciones. De todo lo actuado se remitird un informe a la Maxima Autoridad
Institucional para su consideracion.

b.)] Acta de infraccion: si los inspectores detectaran irregularidades en la
presentacion de documentos en sede administrativa, si no se presentaran los
documentos requendos o solo parte de ellos, o bien, si se diere la incomparecencia,
labraran el Acta de Infraccidn correspondiente, la cual, serd elevada a la Direccion
General de Inspeccién y Fiscalizacion, dependencia que en el plazo de 10 dias a
mas tardar remitird el expediente a la Direccion de Asescria Juridica del
Viceministerio de Trabajo para el dictamen respectivo sobre la instruccion del
sumario administrativa, El plazo para la emisidn del dictamen en estos casos es de
10 dias habiles. Una vez emitido e dictamen, se remitird el expedienta al
Viceministerio de Trabajo, dependencia que luego de la verificacion
correspandiente, pondra 2 consideracidn de la Maxima Autoridad Institucional la
resolucion de instrucdon de sumario administrativo,
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1. Fecha, lugar y hora del documento

2. Razén social de la empresa o nombres y apellidos del empleador, numero
de Registro Unico de Contribuyente y digito verificador de la empresa o
numero de Cédula de Identidad del empleador, domicillio real v
rubro/actividad de la empresa/emplaador.

3, Mencidn de todas y cada una de las actuaciones inspectoras de
comprobacién e investigacion desarrolladas por los  inspectores,
consignando si se ha tratado de wisita, comparecencia en sede
administrativa u otras actuaciones, con detalle de las fechas de las
mismas y demas circunstancias relevantes.

4. Los hechos comprobados y los medios de prueba para la comprobacion

de los mismos

Cantidad de trabajadores dependientes de la firma

Nombres y apellidos y firmas de los inspectores actuantes

&

4.4, Contenido del Acta de Infraccion.

El Acta de Infraccidn debera contener:

1. Razon social de la empresa o nombre y apellidos del empleador, numero de registro
unico de contribuyente y digito verificador de la empresa o numero de cedula de
identidad civil del empleadar, domicilio real y rubro/actividad de la empresa/empleador.
2. Mencidn de todas vy cada una de las actuaciones inspectoras de comprobacion e
investigacion desarrolladas por el inspector, consignando si se ha tratado de visita,
comparecencia en sede U otras actuaciones, con detalle de las fechas de las mismas y
demas circunstancias relevantes.,

3. Los hechos comprobados por el o los funcionarios actuantes, con expresion de los
datos relevantes a efectos de la tipificacion de la supuesta infraccion, los medios de
prueba utilizados para la comprobacion de los hechos que fundamentan el acta.

4. La supuesta infraccidn o supuestas infracciones constatadas, con expresion con la
mencian del precepto o preceptos vulnerados y la calificacion correspondiente,

5. Nomero y ndmina de trabajadores de la empresa afectados por la inspeccion, y
nomina de los trabajadores afectados por cada infraccion expresando los siguientes
datos: nombre, apellido y nimero de cedula de identidad,

6. Nombres y apellidos del o los inspectores gue extienden el acta, debldamente
firmada por los inspactores actuantes,

7. Fecha, lugar y hora del documento,
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XI1. DOCUMENTOS RELACIONADOS

a) TIPOS DE ACTAS

a.1. Acta de Constitucion;
Documento pablico redactado por los inspectores del trabajo, en 2l que se asientan los

datos e informaciones recabados in situ en el procedimiento de verificacion preliminar
previo y circunstancial a la Orden de Inspeccion.

a.2. Acta de Visita:
Documento publico redactado por los inspectores del trabajo designados en |la Orden

de Inspeccion gue contiene & resultado de todas sus actuaciones, observaciones y
hechos constatadas en la visita inspectiva.

Documento puhhm en al cual :'.e dE}E t:orrstancna r:IE- las dams personales y laborales
de los trabajadores, los cuales fueron recolectados mediante entrevistas individuales y
en privado durante 1a visita inspectiva.

a.4. Acta de Obstruccion:
Documento publico labrado por el inspector del trabajo en el que consta la negativa

del empleador o su representante para ingresar al establecimiento a ser inspecconado
o a una parte del mismo, asi coma la prohibicion de realizar entrevistas a determinados
trabajadores o para que el inspector realice cualquier funcion que le compete en el
desarrolio del procedimiento inspectivo.

a.5. Acta de Requerimiento de Subsanacidn:

Documento pdblico emitido por el Inspector del Trabajo designade en la Orden de
Inspeccion en & que se asienta la observacion de deficiencias detectadas in situ en el
establecimiento laboral relativas a las condicones de trabajo v al cumplimiento de la
normativa laboral, de seguridad social y salud v seguridad ccupacional, en el gue se
establece un plazo especifico para la subsanacion de tales deficlencias,

a.6. Acta de Suspension Temporal de los Actividades Laborales:

Documente publico efaborado por el inspector del trabajo, utilizado para dejar
constancia de las deficiencias detectadas que mativan la suspensidn temporal total o
parcial de las actividades laborales en las que se constate u observe riesgo inminente
para la vida y la seguridad de los trabajadores, asi como también se hace constar en
este documento las normas infringidas v las medidas de proteccion a ser adoptas.

a.7. mparec a en Sede Administrativa:

Eﬂm publica elaborado p-l:lr €l inspactor, utlllza:ln:u para dE}ar constancia de todas
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no por el mismo en audiencia realizada en la oficina administrativa de la Direccion
General de Inspeccion de Trabajo, en el mareo de la inspeccion del trabajo.

a.B. Acta de Incomparecencia:
Documento publico redactado por el inspector, cuya utifizacion tiene la finalidad de

dejar constancia de la inasistencia del empleador inspeccionado o su representante
ante el requerimiento para la presentacion de los documentos laborales en sede
administrativa.

Documento pablico emitido por el Inspector del Trabajo designado en la Orden de
Inspeccion, gque contiene los incumplimientos de la normativa laboral, de salud vy
seguridad ocupacional detectados como resultado del procedimiento inspectivo,

b) INSTRUCTIVOS
Objetivo: Establecer la metodologia vy onterios especificos sobre &l moado de

confeccionar las actas en forma general y particular.

b.1. INSTRUCTIVO I: Modo de Confeccion de Actas en general
a) Escriba siempre en letra clara y prolija.

b} Utllice boligrafo o lapicera con tinta de colores oscuros, gue sea perfectamente
legible,

c) Tache, no borre. Salve las correcciones. Munca utilizar liquido corrector,

d) Mo deje espados en blanco, Si el Informante no recuerda o se niega a dar |a

informacion requerida, trate de agotar los medios necesarios para obtener los datos

requeridos. Nota: Especial importancia revista respecto al CUIT y Razon Sodial del

inspeccionado que no debe faltar en el acta, debiendo agotarse todos los medios para
& obtenerlo en &l acto inspectiva. (Ver Nota a punto 4.9.1.),

&) Consignarla fecha y hora de inicio y finalizacidn de la inspeccion.
b.1.2. Especificamente para Ia Planilla de Relevamiento de Trabajadores

a) S5i e trabejador no supiera firmar, consigne esta situacidn en la parte
correspondiente.

b) La fecha de ingreso deberd precisarse lo mas acabadamente posible, es decir,
especificar dia, mes y ano. Si el trabajador nos informa un perodo de tiempo
aproximado, debemos calcularle en dia, mes y afo.

c) Terminado el relevamiento, y habiendo quedado espacios libres, se cruzara con una
raya las partes no llenadas con los datos de trabajadores.

Py ﬁIQua uler duda que pr&senta el trabajador en relacidn can E-DE ::Iatn5 solictados, la
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pero estos Jlumos no podran ser consultados sobre los campos de remuneracion, fecha
de ingreso, fecha de nacimiento o cantidad de hijos.

e} Cada itern de la planilla de relevamiento debe ser completada de la forma mas
detallada posible, por sobre todo a lo que refiere al seguro soclal, horario de trabajo,
dias laborales, descanso semanal, descanso intermedio en la jormada de trabajo,
remuneracion y sus formas, trabajo nocturno, descuentos salariales, entre otros puntos
de interes para la inspeccion del trabajo.

i) Las entrevistas y la elaboracidn de las actas de las mismas deben realizarse en
privada con los trabajadores y seran confidenciales.

b.1.3. Conclusion del acto inspectivo

a) Una vez que se ha concluido todo el relevamiento de trabajadores, tdmese unos
minutos para ordenar todo el material, enumere los trabajadores relevados, prepare
adecuadamente toda la documentacion y recién alli comience el proceso de cierre del
operativo.

b) Procure que en el momento de volver a entrevistarse con el titular o responsable
de la empresa, gste disponga del tiempo y atencion suficientes para atenderlo,

b.2, INSTRUCTIVO II: Elaboracion de Acta de Visita.

a. Consignar la cludad, departamento y direcdion exacta en la gue se constituyen
los fiscalizadores actuantes para la realizacidn de la inspeccion, asl mismao la
hora, el dia, y afo, en numeros y letras. Al efecto se considerara hora de
combenzo €l momento en que ¢l fiscalizador es atendido por algun encargado
o representante patronal. En caso de que la patronal haya declarado domicilio
ante el MTESS y el mismo haya cambiado posteriormente sin comunicar tal
situackan a traves del sistema informatico establecido; se dejara constancia en
acta de tal situacidn, solicitando actualice los datos gue correspondan,

b. Sefalar en forma completa, precisa y sin omisiones los datos del titular o
Razdn Social, especificando el tipo de emprasa o Gpo societario.

¢, Consignar el numero del registre Unico de contribuyente (R.U.C.) de la
empresa Inspeccionada/nimern de cédula de identidad del empleador, sin
errares nl enmiendas. En caso de que este dato no haya sido consignado en la
Orden de inspeccion respectiva, por no encontrarse registrada la emprosa on
cuestién, elflos fiscalizadaor/es actuante/s requeriran la documentacion
necasaria para la comprobacion del dato, debiendo asentar tambien el
namero de cédula de identidad del titular.

sglarisGensnl
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yisita in situ, 52 deberd asentar en acta.

e, Individualizar el nombre, apellido, nimero de cédula de identidad v el cargo
de la persona (titular o responsable) gue autorizo 1a realizacion del recorrido
inspective. En caso de que se designe a una persona distinta que atienda la
inspeccion, se deberan asentar tambign los mismos datos.

f. Consignar la cantidad exacta de trabajadores gue fueron entrevistados
durante el recorrido inspectiva, para el efecto se utilizara la planilla de
relevamiento de trabajadores. Asimismo, sefialar la cantidad de trabajadores
que pudeo identificarse en oportunidad de |a visita.

g. Las constancias de marcacion de asistencia, sea cual fuere el medio de control
de entrada y salida de los trabajadores, serdn solicitadas al empleador o
responsable al momento de la visita, a fin de verificar la cantidad de
trabajadores que cumplen funciones en el lugar, los turnos v la jornada
efectiva de trabajo, y se asentara en acta de visita el requerimiento v la
presentacion de esta documentacion. En caso de no ser presentada, se dejara
constancia del motivo, requineéndose su presentacion en sede administrativa,

h. Consignar & requerimiento de documentos laborales de tenencia obligatoria
para todo empleador, los cuales deberén ser exhibidos v asentados en acta de
visita, detallando cantidad v tipo de documento, debiendo el empleador o
respansable entregar copias de los mismos. Todo esto quedara asentado en el
acta.

i. Senalar los medios y elementos de prueba: fotografias, videos, tomas de
muestras de productos utilizados en la empresa, planos, asi como los
documentos abtenidos deberan constar en acta de visita.

j. En caso de que no haya sido posible |a presentacion de las documentaciones
laborales requeridas durante |a visita inspectiva, por causas imputables al
empleador, se dejara constancia de ello en el acta; debiendo dichos
documentos se presentados en sede administrativa en la fecha y hora
especificadas en el acta de visita. A tal efecto, se sefialara en el acta de visita
la documentacion que debe ser presentada,

k. Se dejara constancia en acta de visita de todas agquellas situsaciones
observadas v constatadas, que sean relevantes para la inspeccion. Asi misma,
debera detallarse de manera pormenorizada las actuaciones realizadas,
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las explicaciones solicitadas por el inspector actuante, referentes a las
caondiciones de trabajo.

m. El acta de visita, tanto el original como el duplicada, debera ser firmada v
sellada por elflos fiscalizador/es intervinientes para su validez.

n. En el casa de qua la empresa inspeccdonada cuente con sindicato o comité de
trabajadores, ¥ uno de sus representantes haya acompanado la vista de
inspeccion, el mismo debera consignar su firma, aclaracion y cargo en el acta
de wvisita,

0. Hacer constar la lectura del contenido del acta al empleador o su
representante en el acto, Invitandolo posteriormente a firmar el documento,
con la aclaracion respectiva. En caso de negativa a firmar el acta, se dejard
constancia de ello bajo la observacion: "se niega a firmar, se entrega copia”,
debiendo explicarse que tal negativa no invalida el acta. Se entregard copia
del acta al empleador o su representante. En caso de gue este se niegue a
recibirla, se dejara sobre algun escritono o sera fijada en e ingraso del
establecimiento, tomando fotografias de ello, dejando constancia de esta
situacion en el acta.

b. 3. INSTRUCTIVO III: Elaboracion de Acta de Obstruccion

a. Indicar correctamente la direccion donde se constituyeron los inspectores del
trabajo, la fecha y la hora exacta de constitucion, asi como el tiempo de espera
para ser atendidos. Si no se produjo la atencion por parte del titular o
responsable, se dejara constancia de ello en el acta, Si se hubiera producido la
atencién y se dieran uno de los motivos de abstruccidn previstos en este
manual, tambén se dejard constancia de ello en el acta. El o los inspectores
intentaran individualizar a la persona gue los atendio v expreso la negativa, a
fin de consignar sus datos en e acta. También se hara constar en el acta, en
casc de que hubieran sido atendidos, de la explicacon dada al titular o
responsable del motivo de la constitucion vy de que la negativa constituye una
conducta obstructiva a la inspeccion, asi como de las consecuencias de la
misma.

b. Consignar correctamente fos datos del empleador o titular de la empresa,
expresando la razén social, nombre o apelida del propietario de la empresa, sin
- omitir dato alguno en la identificacion.

-
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d. Se dejara constancia en acta de la actividad principal o rubrg al cual se dedica
la empresa a ser inspaccionada.

g, Descripcion de los hechos que constituyen abstruccidn a la labor inspectiva: Se
caonsignaran en el acta los hechos tal cual acontedieron, los que se configuran
la obstruccion.

f, Elflos inspectores actuantes deberdn tomar fotografias, filmar videos o
recobectar otros elementos de prueba de su constitucian en la empresa a ser
inspeccionada, los cuales se mencionaran en el acta.

9. Se debera asentar en acta que la patronal fue comunicada de las medidas a ser
. adoptadas por 2l hecho de la obstruccion, invocando el Art. 18 de la Ley N
5115413,

h. Elflos inspectores actuantes deberan consignar firma v aclaracian (sello) en el
acta de obstruccion.

b.4. Instructivo IV: Elaboracion de Acta de Requerimiento de Subsanacion

a. Asentar en acta el lugar donde se procede a la extension de la misma, la fecha
v &l horaria de la actuacidn Inspectora,

b, Identificar cormrectamente los datos del titular o razon social de la empresa, que
=pa el responsable de cumplir con los requerimientos solicitados,

. c. Sefalar el nimero de registro nico de contribuyente de la empresa/nimers de
cedula de identidad del empleador.

d. Indicar la actividad principal o rubro de la empresa inspeccionada.

g. Mencidn de las anomalias o deficlencias detectadas, expresando de forma
detallada cada una de las deficiencias detectadas, lugar donde se detectaron o
constataron  las  anomalias y  las  normas  gue  infringen.

f. Indicar cada una de las medidas correctivas a ser adoptadas, haciendo mencion
de las normas legales gue obligan al cumplimiento,

Senalar el plazo para el cumplimiento de las subsanaciones detectadas, el cual
debe ser acorde a la gravedad 'EIE los hechos ubsewal:m; Y, asi mismo, de debe ser

{ [-rmr::I
Wk da e ".-."'E-'S-"‘_ riiind



FRABAIC EMPLEO ALBATA RO JLPOROMOMEA A u GOBIERNO o | PARAGLAL
'h P VALGLURIDAIDSOCIAL  HA TETAVGL A JHIROPMORA {_ S PARAGUAY | REKUAL

i, Firma y aclaracidn del titular o responsable que recibe el requenmiento de
subsanacién. De no firmar, se dejard constancia de ello en el acta, asi como
también se asentard que el requerimiento de dejo adherido en un lugar visible
de [a empresa, ya sea en la entrada o el interior de la misma, tomande fotografias
o videos del acto.

b.5. Instructivo VI: Elaboracion de Acta de Suspension Temporal de
Trabajos

a. Asentar en acta el lugar donde se procede a la extension de la misma, la fecha
v el horario de la actuacion inspectora.

b. Consignar correctamente los datos del empleador, expresando la razon social,
. o bien, los nombres y apellidos, sin omitir dato alguno en la identificacion,

¢. Indicar el nimero de registro Unico de contribuyente de la empresa/nimero
de cédula de identidad del empleadaor,

d. Sefalar la actividad principal o rubro al gue se dedica la empresa
inspeccionada.

g, Resumen del procedimiento efectuado: Redactar todas las actuaciones
desarrolladas in situ, detallando los sectores recorridos y el/los sectores afectados
por la suspension temporal de los trabajos, exponienda daramente los hechos la
mativan

f. Mencidn de la Legislacion afectada: Se consignara pormenorizadamente cada
. una de las normativas legales en salud y seguridad ocupadional que hayan sklo
quebrantadas.

g. Las medidas a ser adoptadas: Se debera asentar cada una de las medidas
preventivas y/o corectivas a ser adoptadas y la normativa en la gue se basan
tales requerimientos.

h. Sefalar el plazo para el cumplimiento de tedas las medidas requeridas.

. Consignar la firma y adaracion (sello) del/los inspectores actuantes,

firma y aclaracion del titular o responsable. De no firmar, se dejara constancia
de-ello en el acta, asi coma también se asentara gue el acta se dejo adherida en
Pt "'Jj Il?g)r visible de la empresa, va sea en la Enh'al:!g n EI. interior de la misma,
= Rfumgraﬁasnvdﬂusdelma Tty
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b.6. INSTRUCTIVO VI: Elaboracion de Acta de Comparecencia en Sede
Administrativa.

a. Asentar en acta el lugar de realizacion, la fecha y el horario de inicio de la
audiencia de comparecencia en sede administrativa,

b. Consignar correctamente los datos del empleador, expresando la razon social,
o hien, los nombres y apellidos del titular, sin omitic date alguno en la
identificacion.

¢. Indicar el ndmero de registro Gnico de contribuyente de la empresa/numero de
cédula de identidad del empleador.

d. Senalar el nimero patronal registrado ante el MTESS e IPS o consignar que no
se halla inscripta de ser el caso.

e. Indicar la actividad principal o rubro de la empresa inspeccionada.

f. Consignar los nombres y apellidos del empleador o representante que
comparece, con su respectivo nimero de cédula de identidad.

g. Detallar el documento que acredita la personeria y/o caracter que invoca la
persona gue acude a la comparecencia en representacion del empleador.

h. Indica de forma detallada y contabilizada todos fos documentos presentados y
no presentados por 1a patronal, asentando |a fecha de cada documentacion o
periodo al que corresponde.

i. Mo habiendo mas que agregar en el acta de comparecencia, se procedera al
dierre de la misma expresando el horaric de finalizacidn de la audiencia.

j. Se debera consignar |2 firma y adaracion de la persona acreditada en la
comparecencia; en caso de negarse a firmar, se dejara constancia de ello al pie
de pagina, observando que tal hecho no invalida el decumento.

k. Se debera estampar la firma y aclaracion (sello) del/los inspectores actuantes,

b.7. INSTRUCTIVO VII: Elaboracion de Acta de Infraccién

a. Consignar la fecha, localidad en que se redacta & acta, deblendo asentar

S -'L.i.'
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c. Senalar el numero de registro Unico dal contribuyente/cadula de identidad civil
del empleador v nimero de inscripcion patronal en el MTESS e IPS.

d. Hacer mencidn de todas y cada una de las actuaciones inspectoras de
comprobacion e investigacién desarrolladas por el inspector,

e, Indicar si e ha iniciado la inspeccion por denuncia, de oficio, requerimiento
de otro organismo o pedido fiscal o judicial, asi como también si el
procedimiento efectuado el procedimiento mediante visita o comparecencia en
sede administrativa, con detalle de las fechas de las mismas y demas
grcunstancias relevantes,

f. Senalar los medios o elementos de prueba recabados. |

g. Relatar el cronograma de actuaciones realizadas durante el procedimiento
inspectivo desde la recepcion de la Orden de Inspeccion hasta la Ulima
actuacion practicada o documents recepcionada, con la mayor precision y
detalle posible.

h. Indicar los hechos constatados por el funcionario actuante, con expresion de
los datos relevantes a efectos de la tipificacién de la supuesta infraccidn,

i. Senalar fa cantidad de trabajadores respecto a hos cuales se efectuaron |as
actuaciones, indicando el decumento que sirve de base para sustentar tal
cantidad.

j. Consignar con la expresion “Acredita” el cumplimiento de la normativa laboral,
de sequridad social v de salud y segunidad ocupacional, indicanda el
documento con €l cual se corrobora el cumplimiento y 1a norma legal o
reglamentaria observada.

k. Indicar con la expresion "Presunto Incumplimiente” las supuestas infracciones
en las que incurre el empleador inspeccionado, detallando cual fue la

documentacitn que no se presentd y la norma legal o reglamentaria
supuestamente infringida.

I. Sefialar |a cantidad de trabajadores respecto a los cuales se detentaron las
supuestas infracciones. .

m. Nombre y apellidos del inspector que extiende el acta, debidamente firmada
de forma individual o conjunta por los mspe::tﬂres actuantes, con los selios
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XIII. FORMATOS DE ACTAS.

a) ACTA DE VISITA

En b Ciddad de. i sai. , departamento.................., Repiblica def Paraguay,
slendc I35 ... horas del dia............... de...... el ano........, los funcionarios
actuantes abajo firmantes, en cumplimiento de Orden de Inspeccion N=..../.... ¥
exhibiendo las credenciales, 58 constituyen
B s L b A R T PR de |la

mencionada localidad, donde desarrollan actividades los trabajadores del empleador
cuyos datos se consignan a continuacion:

RAZON SOCIAL O NOMBRES Y APELLIDOS: .....ccoommmmemmmmrmasniamsmnsnnsnnssan
ACTIVIDAD: covreerrenresisnsesns el A A A
N.O PATRONAL MTESS: 1.vvvvesssesersrersessassasasssssssssinssesiossssssssssssnsssssssassns

Siendo atendidos POr.....ooo i R A R s en su caracter
[ |- e T , @ Quién se e comunica gue, &n ejeracio de
las facultades de inspeccion en los Art. 16 y sgtes. de la Ley N® 5.115/13 gue crea el
Ministerio de Trabajo, Empleo v Seguridad Social; en el Decreto N® 6157/16 por el cual
se aprueba la estructura organica de Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social;
en la Ley 1.235/67 que aprueba y ratifica el Convenio N° 81 de la O.1.T. relativo a la
inspeccion del trabajo en la industria v el comercio; y en la Resolucion Ministerial N®
,,,,,,,,, gue aprueba el manual de procedimiento de inspeccion y fiscalizacion.
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Asimismmio, ante |a falta de presentacion de los documentos requeridos al momento de
la visita; se requiers a la empresa inspeccionada a través de la persona que nos recibid,

a comparecer el did.....oon Loel mes  de.o. del
= = T R . S— Jworas en las oficnas  administrativas  de
............................................ o SRR SOIIR | o aiaviab iy e n e i it g g ) O

efectns de la presentamn de las documentaciones que se detalla a mntlnuaﬂun
respecto de la totalidad de los trabajadores dependientes de estz empresa, en original
a la vista vy fotocopia simple o certificada, v a la que debera concurrir el titular de la
empresa o su representante legal, debiendo acreditar tal caracter acompanando los
documentos pertinentes.

Todo ello bajo apercibimiento de que la no comparecencia o la falta de
presentacion de la documentacién requerida se considerara como presuntos
incumplimientos y se labrara Acta de Infraccion, sancionable con multa
administrativa.

En caso de solicitud de prdrmoga, la misma deberd ser mediante nota dirigida af
fiscalizador actuarte, fustificande el motivo y presentar en la fecha, hora y lugar fjados
para 3 comparecendia, Se informa que reglamentariamente "Se podrd conceder, con
cardcter restrictive, una prirmoga dentro de un plaze no superior 3 § (anco) dias
habiles,

Reguerimiento documental

*Solicitar con base en la Orden de Inspeccion fos documentas faborales.

Siendo las horas, previa lectura y ratificacion se firman dos ejemplares de
un mismo tenor, hadendo entrega del duplicado de la presente. Se deja constancia
que las verificaciones efectuadas no afectaron el normal desenvolvimiento de las tareas
del inspeccionado. =

oF Flm!a-l IH"'.

Empieador, nﬁe'faﬂante 0 Persona a cargo Fundionarios Actuantes




g VT T T
¢ TRABATD. L MPLED MURACARLD, FEISOTROA SRS AN ‘l GOy RN | PARAGLAL

\s VSEGLIIDAD SO TAL - HEA TETAYGLA JEIROPORA 2 PARAGUAY | REKUAIL
b) ACTA DE REQUERIMIENTQ DE SUBSANACION

En la Ciudad de....ccooeomoecvnanie ...Republica del Paraguay, siendo
TR o horas del dia. EIEI mies dE ................... del afo........, ks funcionarios
actuantes  abajo firmantes, en cumplimiento a la orden de inspeccion  N°
............ feviinn ¥, EXhibiendo las credenciales, tras actuacion inspectiva,en lz empresa
o empleador:

Razdn Social o Nombees y apellidas: ..., e

PN R T i i i e e RS S YR
LTI v e PR SR BB R SN B N A TR PR s AR AR NS
T I IOt i o A S S 4 LB B M A

Se le comunica que, sin perjuicio de la posterior extension de acta de infraccidn, se
requiere a la empresa para gue proceda en los plazos sefialados a la subsanacion de
las siguientes deficiencias detectadas:

................................................................................................................ Plazo
otorgado para E| cn,srnnllmentc: ...........................................................
No siendo mas, alas ... horas, previa lectura y ratificacion se firman dos

ejemplares de un mismo tenor, haciendo entrega del duplicado de la presente. Se deja
constancia gue las verificaciones efectuadas no afectaron el normal desenvolvimiento
de las tareas del inspeccionado.

Empleador, representante o persona a cargo Funcionarios
Firma:
Aclaracion

Monica Recaide Do Glacom
iflnisira MTESS

pag 349




¢ TRAIAIOLLMPLLO  SUBAAPOL I FOROMOMBA APO | GOBIERNOw | PARAGLAL

L2V SELUTID A SOLIAL  HA T TAYGU A JEIROPORA JPARAGUAY | REKUAL
c) PLANILLA DE RELEVAMIENTO DE TRABAJADORES
MNombre y Apellido: ... C.LNC.. 3
MACTENAIGBH: ... ...cirmarmnnirsioss a1 mqs14a Posee Seguro SD-r.laI ] Fa::l:ura ..................
Anthgladad:........coeiivennian Actividad que desarmolla:..............coinininen. :
Empresa pard: [ gue trabalar ... Lt i s i e v pe e
Dias y horaro IaBoral:. ... i i ebs s ns b b s v oo s s
Realiza Horas Extras: SL....... NO....... Se le paga: Sl........NQ.......
Haorario Nocturno realiza; S1........No....... Registra Asistencia? Si... No...
A s
Monto del SAIAM0:. .....coovv e Recibo de Sueldo:. ...
Salicitd Bonif. Familiar: 51......... NO..............Pa0a la empresa: SL.....NO.......
Contrate de Trabajo:SI..... NO.......Le dieron una copia?Sl ... NO.......
Guarderia: 51........ MO Sala de Lactancia: SL........... s
Aguinalde: SL....... NO.....Vacaciones: SI......NO......Cuantos dias LIELII‘I'LHILID .......
Pasee uniforme o equipos de proteccion personal: SL............... |4 [T
Le provee la empresa: SL.....NO.....le descuenta de su salario: S1....NO.......
N o Ol IR o i b ch b aaia bt ks A w3 A A P
Exam. Medicos admisionales: 51........ NO......Exam. penﬁdl:ﬂs . R NO....
BN R s i e T e e S Y N A R
Firma del Trabaledons: ... ccimiismmmmaimnismimms
Observacones del trabajador:
d) ACTA DE OBSTRUCCION
Eni by Cliadad g, .coiivierimsiuisiviansia [AdepartamentD.......... Replblica del Paraguay,
giendo 135 ..., horasdd dla............d&. ... del afo......... . los funcionarios
actuantes abajo firmantes, en cumplimiento de Orden de Inspeccion No.../ ... ¥
exhibiendo las credenciales, 52 constituyen
B i e e L R e e S s s i de la

menclonada localidad, donde desarrnllan actividades los trabajadores del empleador
cuyos datos se consignan a continuacion:

Razon social o nombres y apellidos: ... ..
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Siendo atendidos PO ... e con T N eriinnis BN su caracter
O , @ quién se le comunica que, en ejerdcio de
las facultades de inspeccidn en los Art. 16 y sgtes. de la Ley N® 5.115/13 que crea el
Ministerio de Trabajo, Empleo v Seguridad Social; en el Decreta N 6157/16 por el cual
se aprueba la estructura orgénica de Ministerio de Trabajo, Empleo v Seguridad Social;
en la Ley 1.235/67 que aprueba y ratifica el Convenio N° 81 de la O.LT. relativo a la
inspeccidn del trabajo en la industria y & comercio; y en la Resolucion Ministerial
........... f.......que aprueba el manual de procedimiento de inspeccion y fiscalizacon, se
procede a realizar la actuacion inspectiva,

Seguidamente y en razon a 13 negativa por parte del encargado y/o empleador y/o
representante legal de ingresar al establecimiento laboral para realizar la labor

. inspectiva, se le comunica al encargado y/o empleador y/o representante legal que
dicha accién constituye obstruccion a la labor inspectiva v que en consecuencia se
procedera a iniciar los tramites canforme a lo que establece el Art. 18, segundo parrafo
de la Ley 5115/13 respectivarmente,

Sin nada mas que agregar se cierra la presente adta, siendo las ........horas. Se firman
2 (dos) ejemplares de un mismo tenor, haciendo entrega del duplicado de la presente.

e) ACTA DE SUSPENSION TEMPORAL DE TRABAJOS

En la Ciudad de.......cocceoennninnnns [Ldepartamento.................. JRepublica del Paraguay,
siendo las......... horas del dia............... B del afo......, los funcionarios
actuantes abajo firmantes, en cumplimiento de Orden de Inspeccidn MO/ y
exhibiendo las credenciales, 5e constituyen
en.. .de la mencionada localidad, donde
desarrcnllan aI:twldadEE Iu::s trahajadﬂrﬂﬁ d-El empteadur cuyos datos se consignan a
continuaclon:-=—srrr—srsrerammmm. e
Razon social o nombres y apellidos: ...
N R 0 T e i b P R R L s e e
BCEIVIIEE e imins i st S Gy i R R i R S A e SR '
S_i_ngnd—; 'Eltmdiduﬁ PR L wesospsvsrminmprrermnmmessng con C.I. NE..
] TR0 N T ST—— . 8 quien sa e cnmqgﬁa

' lagtfacdl nspeccin en los Art. 16 v sgtes, de la

Pl Gilpeia Veloso

i s Geeral

."';«.
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Ministerio de Trabajo, Empleo y Sequridad Social; en el Art. 18 del Deoeto N® 6157/16
por el cual se aprueba la estructura organica de Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social; en la Ley 1.235/67 que aprueba y ratifica el Convenio N® B1 de la
0.1.T. relative a la inspeccidn del trabajo en la industria y el comercie y en el manual
de procedimiento de inspeccidn y fiscalizacion aprobado por Resolucion MTESS
1 . se notifica formalmente a la empresa o empleador referenciado,
mediante entrega a su representante en el centro de trabajo; que suscribe
la recepcion del presente escrito; la orden de suspension temporal de los
trabajos o tareas que al final de la presente acta se describen, relacionan y
que en las presentes circunstancias suponen un riesgo grave e inminente
para la seguridad y salud de los trabajadores.

nhmﬂﬁ“ “ dm“:---lIllllla-lI|.lIlIi'rIr+Il++ll'+ll+-l'+|F-" FEREER AT RN T
m"ﬂas [rﬁﬁ“!”a!- ErmEsmAradEe A A AR R R EE AR AEaEsEEEREEEEENE NI RRR R RN R R AR R r A R R R R R F R R EERE

La presente orden de suspension temporal se mantendra hasta tanto se adopten las
medidas de prevencion o proteccion adecuadas en evitacion del riesgo,

Medidas a ser adoptadas:

suspension sz entendera, en todo caso, sin perjuico del pago de salarios gue
corresponda a los trabajadores afectados por la misma.

Siendo las. ... horas, previa lectura y ratificacion se firman dos ejemplares de
un mismo tenor, haciendo entrega del duplicado de la presente. Se deja constancia
que las verficaciones efectuadas no afectaron el normal desenvolvimiento de |as tareas
del inspeccionado.

Empleador, representante o persona a cargo Funcionarios

Firma:

Aclﬂrm:i&nﬁ

Ménica Recaide De Giacom

H.hllalril MTESS pag. G2
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f) ACTA DE COMPARECENCIA EN SEDE ADMINISTRATIVA

En la ciudad de......., Repiblica del Paraguay, siendo 1as ........ horas del dia ........ dos
mil veinticuatra, se labra el presente acta de comparecencia en sede administrativa en
las oficinas de la Direccion General de Inspeccion y Rscalizacion, en cumplimiants de
Orden de Inspeccion N°® ..../[..... de conformidad a las formalidades requeridas en la Ley
5115/13 gue crea el Ministerio de Trabajo, Empleo v segundad Social, el Convenio NO
#1 de |la OIT relative a la inspeccion del trabajo en la Industria v comercia y e manual
de procedimiento de inspeccidn y fiscalizacion aprobado por Resolucion MTESS
Me.....J ..., recibe en comparecencia en sede administrativa al Senor ................. con
e —— quien presenta ... documentacion que acredita su personeria.

HuHBEEI“Azm Snml_: L P P T P T P T R NP RS U RSN NI N RS R RN NI R N IR N EN N NE R R N L
N® RUC/ N . iciienmmessasisestsmssmrnssessnrsansanssnsns ssssnnsnsassnsns sen sonnssnnnanns nansne
mMIcIun: llllllllllll TRFENRESREIRRIRNEN RLS BRI R RS E R R R LR R LR LS L Lot bl b L L L LEL Ll L LR LR

*Detallar los documentos presentados por la patronal®

Sin mas que agregar se da por finalizado siendo las....horas; extendiendose el presentz
acta en duplicado, ratificado por los funcionarios actuantes y el representante del
empleador
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g) ACTA DE INFRACCION

En la Ciedad de Asuncion, capital de |a Repdblica de Paraguay a 05 ............ dias del
mes de.....de 20 , siendo las.......... horas, se labra el presente ACTA DE
INFRACCION en dficinas de la Direccion General de Inspeccion y Fiscalizacion,
dependienta del Ministerio de Trabajo, Empleo y Segunidad Social, sito en las calles
Juan E. O'Leary 1050 entre Jejui v Manduvira, a fin de dar cumplimiento a la Orden de
Inspeccion N° ccsenssies,  ante a0 fiema. .o i A fin de verificar o
cumplimiento de las normas laborales, salud y seguridad ocupacional, conforme al art.
16 de la Ley N® 5115/13 que crea el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Sacial,
el art. 12 del Convenio 81 de la Organizacién Intemacional del Trabajo (O.LT.),
ratificado por la Replblica del Paraguay =l 28 de agosto de 1967 y el manual de
procedimiento de inspeccion vy fiscalizacion aprobado por Resolucion MTESS
|y S

Las Datos de la empresa son los siguientas:

a
"
HanREfm smmll lllllllllll TE LS RIS RI R LIS LI R AR AR E R AR ELR RS LN LR RLR L]
N® RUC/N®:
B RIS NI RN EE BN R BN EEE R NN IR NI S S EER ARA RIS R P E AR R AN IR EEEE B
DOMICILIO:
[ BN LA I LR R AR IR LI R RIdRE Ly LR LN R R LR R LR LLE LR L LU Lot Ll LR LEL]
VIDAD:
R Ny E R T N P P P P E R N N R NI RN T RN NI NI R R R N R NI IR R NNy E]

Cantidad de trabajadores afectados por la inspeccion, indicando la fuente de
A T A e e R R S R

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION PRESENTADA CON BASE EN LOS
REQUERIMIENTOS REALIZADOS.

DETERMINACION DE LOS TRABAJADORES AFECTADOS PCR LAS SUPUESTAS
INFRACCIONES INDICANDO LAS NORMAS LEGALES ¥ REGLAMENTARIAS VIGENTES.

Se extiende la presente acta de infraccion para lo gue hubiere lugar en las vias
administrativas cormespondientes.
El expediente consta de (numere y letras) ......... fajas.

Firma v sello de los inspectores actuantes

1 L L]
* Martafyarcia Veloso
L7 SacietandGenaral
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