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PRESIDENCIA de la REPUBLICA del PARAGUAY
MINISTERIO de TRABAJO, EMPLEO y SEGURIDAD SOCIAL

Decreto N° ‘(f @ -T8

POR EL CUAL SE APRUEBA LA ESTRATEGIA NACIONAL DE FORMACION
PROFESIONAL.

Asuncion, DL de anx@mtj e de 2020

VISTO: La presentacion realizada por el Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social, mediante la cual se solicita la aprobacién de la
Estrategia Nacional de Formacion Profesional, atendiendo a la necesidad
de contribuir con el crecimiento de la productividad nacional. la
empleabilidad de las personas, la transformacion digital, el progreso
social y bienestar de los paraguayos, mediante la formacion técnica v
profesional de calidad para aquellos sectores productivos que se
consideran el motor del crecimiento del pais; y

CONSIDERANDO: Que el articulo 86 de la Constitucion prescribe que todos los
habitantes de la Repiiblica tienen derecho a un trabajo licito,
libremente escogido y a realizarse en condiciones dignas y
Justas, disponiendo, igualmente, que la ley protegerd el
trabajo en todas sus formas y los derechos que ella otorga al
trabajador son irrenunciables. A su vez, en su articulo 87
establece que el Estado promoverd politicas que tiendan al
pleno empleo y a la formacion profesional de recursos
humanos, dando preferencia al trabajador nacional.

Que, ademas, el articulo 78 de la Constitucion establece: « De
la Educacion Técnica. El Estado fomentard la capacitacion
para el trabajo por medio de la enseiianza técnica, a fin de
Jormar los recursos humanos requeridos para el desarrollo
nacional ».

Que la Ley N.° 5115/2013 crea el Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social, cuya tutela es la de verificar el
cumplimiento de los derechos de los trabajadores y
trabajadoras en materia de trabajo, empleo v seguridad
social, como policia laboral en su cardcter de Autoridad
Administrativa del Trabajo. Asimismo, en su articulo 3°
numeral 4), instituye: «Formular,  planear, dirigir,
coordinar,  ejecutar, supervisar y evalugr las politicas
nacionales 'y sectoriales en las materias T.svygbora!es,
LY
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derechos fundamentales en el ambito laboral incorporando la
perspectiva de género, seguridad y salud en el trabajo,
difusion de la normativa, informacion laboral y del mercado
de trabajo, didlogo social, en los conflictos y relaciones de
trabajo, seguridad social, inspeccion del trabajo, promocion
del empleo, intermediacion laboral, formacién profesional y
capacitacion para el trabajo [...]»; en el articulo 4°, numeral
18), estipula: «Intervenir en la vinculacion entre el empleo, la
Jormacién 'y capacitacion laboral, la produccion y la
tecnologiay; y, en el articulo 12, numeral 5), establece:
«Formular, ejecutar y coordinar politicas de generacion de
empleo, de formacion, capacitacion y recalificacion de la
poblacion economicamente activa, con énfasis en las mujeres,
los jovenes, los indigenas, desempleados de largo plazo,
sectores de reconversion productiva, entre otros».

Que la Ley N.° 1265/1987., «Que modifica la Ley
N.?253/1971, “Que crea el Servicio Nacional de Promocion
Profesional”», dispone que el Servicio Nacional de
Promocion Profesional tendrd como finalidad promover y
desarrollar la formacion profesional de los trabajadores en
todos los niveles y sectores de la economia, atendiendo
Jundamentalmente a la politica ocupacional del Gobierno vy al
proceso de desarrollo nacional.

Que la Ley N.° 1652/2000, «Que crea el Sistema Nacional de
Formacién y Capacitacion Laboraly, en el articulo 2°, reza:
«Créase el Sistema Nacional de Formacién y Capacitacion
Laboral con el objetivo de prestar a sus beneficiarios
oportunidades de formacion y capacitacion en sus diversas
modalidades, con el propdésito de preparar y mejorar la
calificacion de los beneficiarios que requiera el pais en todos
los niveles ocupacionales y que la oferta de bienes y servicios
sea competitiva y adecuada a un proceso de modernizacion y
de reestructuracion econémica del Estadoy. ]
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Que la Estrategia Nacional de Formacion Profesional Jue
desarrollada en un proceso participativo con todos los
sectores de interés relevantes —gremios, empresas y
sindicatos—, 'y la misma fue aprobada en su totalidad en
fecha 29 de octubre de 2019, conforme al acta firmada por
todos los actores involucrados, bajo el | iderazgo del MTESS y
la participacion plena de los directivos y profesionales del
Servicio Nacional de Promocion Profesional (SNPP) v del
Sistema Nacional de Formacién y Capacitacién Laboral
(SINAFOCAL).

Que los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), también
conocidos como Objetivos Mundiales, fueron adoptados por
el Paraguay en el afio 2015 como un llamado universal para
poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que
todas las personas gocen de paz y prosperidad para el aiio
2030, apuntando a estimular el crecimiento econémico
sostenible mediante el aumento de los niveles de
productividad a través de la educacion de calidad y la
innovacion tecnologica, asi como fomentar politicas que
Jomenten el espiritu empresarial y la creacion de empleo. Con
estas metas en consideracion, el objetivo es lograr empleo
pleno y productivo y un trabajo decente para todos los
hombres y mujeres para el aiio 2030.

Que el Plan Nacional de Desarrollo Paraguay 2030 es un
documento estratégico que facilita la coordinacion de
acciones en las instancias sectoriales del Poder Ejecutivo, asi
como con diversos niveles de gobierno, sociedad civil, sector
privado y los poderes Legislativo y Judicial, con el objetivo
principal de construir una nacion al aiio 2030 inspirada en la
siguiente vision: «El Paraguay es un pais competitivo,
ubicado entre los mds eficientes productores de alimentos a
nivel mundial, con industrias pujantes e innovadoras, que
emplean fuerza laboral capacitada, prr;vee‘?or de productos y

servicios con lecnologia, haEfa\zxrr economia  del
o
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conocimiento, con indices de desarrollo social en el rango
mas alto de Sudamérica; conectado y abierto a los vecinos v
al mundo; ambiental y econémicamente sostenible: con
elevados indices de seguridad juridica v ciudadana; con
atencion a los pueblos indigenas, fuerte protagonismo de la
mujer; con jovenes visionarios y entrenados liderando el
pais; con un Estado democratico, solidario, subsidiario.
Iransparente, y que promueve la igualdad de oportunidades a
traves de una amplia alianza entre un Gobierno Abierto.
empresas privadas socialmente responsables v una sociedad
civil activay.

Que tanio los ODS como el Plan Nacional de Desarrollo
Paraguay 2030 destacan la importancia de invertir en el
capital humano y sitian a la educacion y capacitacion de
calidad como  herramientas estratégicas de desarrollo.
movilidad social y aumento de la productividad.

Que en el mundo del trabajo estan teniendo lugar profundas
transformaciones gracias a la innovacion tecnologica, la
evolucion  demogrdfica, el cambio climdtico v la
mundializacion. A fin de dar respuesta a esos retos. la
Organizacién Internacional del Trabajo, de la cual el
Paraguay es parte, en el marco de la conmemoracion de sus
100 anos, adopté una «Declaracion para el futuro del
Trabajoy. A través de la misma, recomienda a los paises
miembros «promover la adquisicion de compelencias,
habilidades y calificaciones para todos los trabajadores a lo
largo de la vida laboral como responsabilidad compartida
entre los gobiernos y los interlocutores sociales, a fin de
subsanar los déficits de competencias existentes y previsios;
prestar especial atencion a asegurar que los sistemas
educativos y de formacion respondan a las necesidades del
mercado de trabajo, teniendo en cuenta la evolucién del
trabajo, y mejorar la capacidad de\ fos\ frabajadores de
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aprovechar las oportunidades de trabajo decente; formular
politicas  eficaces destinadas a crear empleo pleno,
productivo y libremente elegido y oportunidades de trabajo
decente para todos y, en particular, facilitar la transicion de
la educacion y la formacion al trabajo [ ... ] ».

Que el objetivo de la presente Estrategia es unificar criterios
Y metas en torno al objetivo estratégico de adecuar la
propuesta formativa nacional, a contenidos y métodos de
ensefianza relevantes para el cumplimiento de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, el crecimiento de la economia del
conocimiento, y asi enfrentar a nivel de las empresas y el
sector trabajador la Revolucion Industrial 4.0.

Que la misma esta dirigida, especialmente, a jovenes y
mujeres que desean incorporarse al mundo laboral, micro y
pequeiios  empresarios, emprendedores, trabajadores que
requieren nuevas destrezas y poblaciones vulnerables con
necesidades especiales.

Que el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social es
el organo del Poder Ejecutivo encargado de promover
politicas nacionales y sectoriales que tiendan a la promocion
del empleo, a la intermediacion laboral y a la formacion
profesional y capacitacion para el trabajo.

Que existe la necesidad de unificar criterios y acciones en
tforno a una Estrategia Nacional de Formacion Profesional, a

fin de que sirva de herramienta para hacer efectivo el

desarrollo y movilidad social de los paraguayos, mediante la
promocion de la empleabilidad que brinda formacion técnica
y profesional de calidad, en consonancia con las necesidades
Y nuevas exigencias del mercado laboral.

POR TANTO, en ¢jercicio de sus atribuciones consrimcr'onafe.s',’)

N e
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EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY
DECRETA:

Art. 1°- Apruébase la Estrategia Nacional de Formacién Pro esional, que como
P q
anexo forma parte integrante del presente decreto.

Art. 2°-  El presente decreto serd refrendado por la Ministra de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social.

Art. 3°-  Comuniquese, publiquese e insértese en el Registro Oficial.

Cexter/2020/6207
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Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social — MTESS.

ODS 4: “Garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la

vida para todos”.

Sistema Nacional de Formaciony
Capacitacion Laboral — SINAFOCAL.

Servicio Nacional de Promocion

Profesional — SNPP.
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Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Estrategia Nacional de Formacion Profesional: SNPP y SINAFOCAL
Informe Narrativo

Febrero 2020

La Estrategia de Formacion para el Trabajo fue desarrollada en un proceso participativo con todos
los sectores de interés relevantes (gremios, empresas y sindicatos) bajo el liderazgo del MTESS y

participacion plena de los directivos y profesionales del Servicio Nacional de Promocion
Profesional (SNPP) y Sistema Nacional de Formacién y Capacitacion Laboral (SINAFOCAL). !

1. Contexto

A continuacién, se presentan las tendencias y el contexto tanto mundial como nacional, que
fueron discutidas y tomadas en cuenta para la elaboracion de la estrategia.

= Cuarta revolucion industrial y su impacto sobre la produccion, el gobierno y el acceso de
la poblacién.

= Demanda laboral cambiante y mas exigente.

= Sector productivo nacional en evolucién hacia diversificacion y valor agregado.

= Necesidad de formar en los trabajadores destrezas personales y habilidades blandas.

= Alto porcentaje de poblacidn excluida de acceso a servicios y recursos del Estado.

= Crecimiento en magnitud e importancia de industrias creativas, economia naranja.

= Aprendizajey capacitacién son necesidades de toda la vida y no de una sola vez en la vida.

= Crecimiento en importancia del emprendedurismo innovador y de encadenamientos.

= Nuevos métodos de ensefianza y aprendizaje.

= Crecimiento de las alianzas publico-privadas como mecanismo de gestion.

= “Se nos pasa la oportunidad de capturar el bono demografico”.

= Crecimiento de contenido tecnoldgico y digital, asi como del teletrabajo.

1 Los talleres con participacién de los diversos sectores de interés tuvieron lugar el 30 de mayo y el 29 de octubre
del 2019 y el 25 de febrero de 2020.
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2. Marco conceptual de sostenibilidad multidimensional

Diagrama 1: Marco conceptual de sostenibilidad multidimensional
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Para que exista verdadera sostenibilidad, debe darse un progreso social equivalente o superior
al crecimiento econdmico, basado en innovacién y tecnologia; y debe impulsarse el
fortalecimiento del contrato social y la asignacion dptima de recursos por parte de la politica
econdmica, fiscal y de los mercados de capitales.

El siguiente diagrama presenta un resumen de las presiones que las diferentes tendencias y la
misma situacion del pais implican para Paraguay.
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Diagrama 2: Fuerzas de la dinamica del contexto internacional y local que actuan
sobre las areas de sostenibilidad
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Al marco de las seis dreas de sostenibilidad multidimensional se le sobreponen las principales
fuerzas que actuaran sobre ellas a partir de la dindmica del contexto internacional y local.

Como se puede apreciar, las presiones —y en consecuencia los retos que se derivardn de ellas—
son enormes en su potencial magnitud e impacto y diversas en su naturaleza e impulsores, por
lo que el pais debe contar con un “instrumento o institucion” que le permita convertir la
innovacion y el emprendimiento en fortalezas necesarias para ir adaptando la nacién y sus
sectores productivos y sociales a la volatil y exigente realidad.

A nivel mundial y a lo largo de la historia, se vienen dando situaciones que afectan de una u otra
manera, a la totalidad de la poblacién mundial. El siguiente diagrama presenta como invenciones
y momentos histdricos desde 1750, afectan y afectardn a la forma en la que los seres humanos
desarrollamos nuestras actividades y formas de vivir. La curva representa el tiempo que le tomé
al 50% de la poblacion mundial ser afectada por los hechos mencionados en el diagrama,
demostrando que en los ultimos tiempos y en los que vendrdn, las nuevas tecnologias no
tardaran en llegar a toda la poblacion, demostrando que el mundo estd cada vez mas

interconectado.
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Diagrama 3: Secuencia de revoluciones tecnoldgicas
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El diagrama 3 presenta el indice de Progreso Social 2019 de Paraguay. Los circulos de color rojo
representan todas esas dreas en las que el pais esta con un rendimiento por debajo de 1 o0 mas
puntos y las mismas son:

= Acceso a conocimiento basico
¢ % de inscripcion de alumnos a la primaria
** % de inscripcion de alumnos a la secundaria

«» Acceso a educacion de calidad

= |nclusividad

7

+ lgualdad de poder politico por género

R/

¢ lgualdad de poder politico por grupo social

= Acceso a educaciéon avanzada

0,

** Ranking de universidades a nivel mundial
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Diagrama 4: indice de Progreso Social Paraguay 2019
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En cuanto al empleo a nivel mundial, el mismo viene sufriendo cambios irreversibles debido a la
adopcién de nuevas tecnologias en los diferentes sectores e industrias. El Diagrama 5 presenta
diferentes industrias globales y el porcentaje de personas empleadas en las mismas, a la par que
muestra el porcentaje de empleos en riesgo potencial debido a la automatizacion de los mismos.
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Diagrama 5: Impactos posibles de la 4ta revolucion industrial, 2014-2015. McKinsey
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Por ultimo, se presenta el Ciclo de desarrollo econdémico del Foro Econémico Mundial (FEM). El
mismo explica los tres tipos de economias a nivel mundial y sus respectivas caracteristicas. El
posicionamiento de Paraguay esta representado por la flecha azul, lo que representa que el pais,
con un ingreso per capita de caso USS 6.000, es una economia de eficiencia. Esto significa que el
pais es dependiente de industrias de manufactura, servicios, agroindustria y mano de obra
técnica y profesional.

Diagrama 6: Ciclo econdmico del WEF

de Paraguay
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Para poder dar el salto y lograr ser una economia de innovacion y conocimiento, se deben dar
mejoras cuantitativas en diferentes areas, representadas en el Diagrama 9.




@ tiitoomee | SNPP = GOBIERNO F

¥ SEGURIDAD SOCIAL  SINAFOCAL R

Y m NACIONAL de o genle

Diagrama 7: Habilidades requeridas para la economia de innovacion y
conocimiento.
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El desafio para el Paraguay es pasar de la etapa de desarrollo actual a una en que se genere valor
a través de la innovacidn, el conocimiento y la tecnologia aplicados a la produccidn, el comercio
y los servicios, a través de la capacitacion constante y con calidad de la mano de obra.
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3. Enunciado de la estrategia

Mision

Contribuir al crecimiento de la productividad nacional, la transformacién digital, el progreso
social y bienestar de los paraguayos, mediante formacién técnica y profesional de calidad y
pertinencia, que asegure su crecimiento individual y empleabilidad, con base en competencias
tecnoldgicas, destrezas personales y habilidades blandas relevantes para todos los estratos
sociales, regiones y aquellos sectores productivos que son y seran motor de crecimiento del pais.

Visidon

Una nacién en que la fuerza laboral cualificada, productiva y adaptable es fuente de
productividad creciente, innovacion constante y calidad de vida, al tiempo que se crea cada vez
mas valor por medio del conocimiento, la creatividad, la innovacién y la tecnologia.

Propdsito estratégico

Alcanzar con nuestros programas y contenidos a una generacion completa de paraguayos,
certificando en ella a 150.000 jovenes y trabajadores en 2020 y que creceran 14% anualmente
por demanda del sector productivo, los jovenes y trabajadores. Convertir el SNPP y SINAFOCAL
en los principales socios estratégicos del sector productivo nacional y en particular de sus
MIPYMES y emprendedores, asi como en un instrumento reconocido por la juventud vy
trabajadores del pais como de crecimiento profesional y movilidad personal y familiar.
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Objetivos estratégicos

Impactar la movilidad social y profesional de Impacto real en la productividad nacional y
quienes se capacitan en nuestro sistema en sus sectores motor por valory
¢ institucional crecimiento

\
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Inclusién de pueblos originariosy
poblaciones con necesidades especiales

(" Crecimiento de la oferta de programasy el | ( Ofrecer a cada joven y trabajador formacion )
numero de certificacionesy titulos de 14% pertinente en términos de empleabilidady

L anual L preparacion para el futuro )

N\ /&

Innovacion constante en oferta de cursos y Empleabilidad de >80% de sus egresados de
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Diagrama 8a: Enunciado de la estrategia
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Fortalezas

= (Capacidad de gestion

= Buena infraestructura y equipo

= RRHH suficientes y de calidad

= Reconocimiento institucional

= Coberturay alcance nacional

= Buena relaciéon y espacios de articulacion con el sector productivo
=  Flexibilidad ante demanda de empresas

= Oferta amplia en términos de temas y sectores
= Inclusién social

= Alianzas estratégicas importantes y sélidas

= Cursos gratuitos y econdmicamente accesibles
= Sistema IDENTIDAD

Debilidades

= Deficiente calidad de gasto

= Tasa de desercion de cursos

= Contenido curricular desactualizado

= Falta de involucramiento y compromiso del personal

= Desactualizacidn de instructores y recursos humanos

= Desactualizacidon de materiales didacticos

= Poca capacidad de evaluacién y medicion de resultados
= Falta de coordinacién interna e interinstitucional

= Procesos burocraticos ineficientes a lo interno

= Asimetrias en calidad de materiales y cursos

= Falta de cultura de cambio e innovacion

= Dependencia de voluntad politica para la sostenibilidad de la planificacidn
= Falta de sistema eficiente de acceso a cursos

= Infraestructura ineficiente en muchos ambitos

Amenazas

= Desaceleraciéon econdmica regional

= Politicas de Gobierno, pero no de Estado crea volatilidad en planes
= Velocidad del cambio tecnoldgico

= Bajo acceso a tecnologia en la poblacidn y conectividad pobre
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= Resistencia al cambio a lo interno

= Crecimiento de la competitividad internacional

= Falta de politicas publicas de formacién profesional

= Poco conocimiento de oferta en el mercado

= Percepcion de baja calidad

= Poco acceso de los pobres a los cursos

= Programas de capacitacion privados con mejor calidad
= Cambio de autoridades

= Elevados costos de implementacién de sistemas tecnoldgicos y softwares
= Distanciamiento del sector productivo

= Falta de economia presupuestaria

Obijetivos habilitadores

Actualizar planes curriculares, materiales didacticos y metodologias de ensefianza

~ Mejorar cualificacion y conocimiento de los instructores. Plan de carrera y formacion
continua

Adecuacion de la infraestructura a las necesidades emergentes de formacién y
capacitacion

Reingenieria presupuestariay generacion de nuevas fuentes de recursos

Creacion de sistema de seguimiento de estudiantes: SNPP de por vida

Comision interna de investigacion, analisis y proyeccion de demanda sectorial y laboral

Alianza publico-privada para elevar a politicas de Estado

Articulacion de alianzas estratégicas clave para avance de la estrategia

Fortalecer el posicionamiento, marketing institucional y programas
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Diagrama 9b: Enunciado de la estrategia completo

Alcanzar com nuestros programas y contenbdos a una generackén completa de
paraguayos, certificando en ella a 150,000 jdvenes y trabajadores en 2020 y
que creceran 14% anualmente por demanda del sector productive, los jdvenes
y trabajadores. Convertir el SNPP y SINAFOCAL en los principales socios
estratégicos del sector productive nacional y en particular de sus MiPyMEs y
emprendedores, asi como én un instrumento reconocido por la juventud y

trabajadores del pals come de crecimiento profesional y movilidad personal y
farniliar.
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Valores emergentes
Excelencia en disefio y contenidos
Excelencia vy eficiencia operativa

Relevancia temat

Actualizacion metodologica

Innovacion constante

Socio estratégico leal y eficaz

Impacto en productividad

Educacidn para la vida

Inclusion social

Diagrama 10c: Enunciado de la estrategia completo y valores emergentes
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4. Despliegue de la estrategia

Definicion del mercado y su geografia

Segmentos generales y dreas que se quiere impactar.

Impacto indirecto en progreso
social de familias, sectores
productivos y comunidades

Impacto directo en
los individuos

Jovenes y trabajadores
de areas urbanas y rurales
de Paraguay

Crecimientode la
productividad, de la innovacion, »

de la aplicacion de tecnologfasy
del emprendedurismo

Egresados del Servicio Nacional de Promocién Profesional (SNPP) segtin departamento.

Departamentos Cursos Hombres Mujeres Total

Asuncioén 1.381 39.324 57.321 96.645
Concepcién 227 1.107 1.828 2.935
San Pedro 280 1.779 1.762 3.541
Cordillera 187 1.300 2.079 3.379
Guaird 333 2.147 3.010 5.157
Caaguazl 269 1.666 2.224 3.890
Caazapa 197 1.065 1.865 2.930
Itapia 494 3.030 4.532 7.562
Misiones 217 1.459 1.891 3.350
Paraguari 312 1.531 2.889 4.420
Alto Parana 402 2.294 2.477 4.771
Central 3.601 19.537 26.479 46.016
Neembuct 74 289 586 875
Amambay 75 442 550 992
Canindeyu 290 1.372 2.048 3.420
Presidente Hayes 172 536 1.293 1.829
Boquerdn 56 313 441 754
Alto Paraguay 23 156 72 228
Total general 8.590 79.347 113.347 192.694

Fuente: Sistema Identidad al 24 de octubre de 2019
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Egresados del Servicio Nacional de Promocidn Profesional (SNPP) segin familias profesionales.

Familias profesionales Cursos Hombres | Mujeres | Total
Actividades tipo servicios 7 22 i 29
| Administracion y gestion 1.626 17.900 35.726 53.626 |
ﬂmpecuario 555 3.500 3.376 6.876
Arte y artesanias 215 294 3.191 3.485
Belleza y estética 468 9493 8.088 9.081
Construccitin 135 1548 210 1758
| Electricidad y electrénica 964 10.610 1.153 11.763
Hospitalidad B850 2.313 11.258 13.571
Imagen, sonido y comunicacion 2 25 21 46
Industrias graficas 70 394 513 a07
Manufactura 46 152 303 455
Mecdnica de motores 476 5.654 1.090 6.744
Metalmecdnica 117 1.481 95 1.576
Quimica EX) 86 328 414
Salud y deporte 14 33 38 71
Seguridad y medio ambiente 202 2.940 2.487 5.427
Servicios educativos 479 6.579 12.688 19.267
Servicios socioculturales v a la comunidad 18 46 279 335 |
Tecnologias de la informacion y comunicacion 1.604 21.585 23.796 45.391 _‘
Textil y confeccion 532 573 7.001 7.574
Transporte y logistica 153 2.609 1.699 4,308
Total general 8.570 79.347| 113.347| 192.694

Fuente: Sistema Identidad al 24 de octubre de 2019

Caracteristicas de nuestros proyectos

Elementos clave de nuestra oferta a la sociedad y los mercados relevantes.

familias
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Segmentos y sectores

Los grupos de la sociedad que se quiere tocar con la estrategia y su pleno despliegue.

Sectores objetivo
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sus familias

Micro y
Emprendedores pequenos
empresarios

Poblaciones con
necesidades
especiales
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Propuestas de valor para cada segmento o sector seleccionado

Propuesta de valor para jovenes que quieren emplearse

Programas de capacitacion y formacion profesional de mediana (semanas) a larga (afios)
duracion, con diferentes niveles de titulacién y formacidon con dedicacién exclusiva o en formato
dual, que les permitan certificar su competencia en capacidades, habilidades, conocimientos,
valores y actitudes relevantes para emplearse, seguir creciendo en el puesto de trabajo que
obtengan y contribuir a la modernizacion de la economia del Paraguay.

Los programas incluiran conocimientos formales, capacidades practicas, habilidades blandas y
destrezas tecnoldgicas acorde a sus dreas de interés y formacién; apoyo en la consecucién de
empleo en la empresa formal del pais y oportunidades de capacitarse mas en el futuro segun sus
necesidades.

Los programas y sus métodos de entrega seran consistentes con las necesidades de formacién y
los ayudaran a desarrollar habilidades y disciplina para el trabajo.

Propuesta de valor para trabajadores que requieren nuevas destrezas

Programas de capacitacion y formacién profesional de corta (dias) a mediana (semanas)
duracion, que le permitird adquirir a trabajadores que lo requieran, nuevas destrezas por los
cambios en las tecnologias, sistemas, herramientas, etc. de su trabajo y sector.

La idea es coordinar con empresas de sectores pujantes de la economia la recertificacidon de sus
trabajadores en temas que debe dominar para adaptarse a las nuevas oportunidades y exigencias
de cada puesto. La idea es mantener el talento disponible lo mas cerca posible del “estado del
arte” en los sectores motor de la economia.

El SNPP y SINAFOCAL deberan tener formatos adaptables en tiempo, o en su capacidad de hacer
programas a la medida de aquellas empresas y sectores que sean motores claros de la economia

del pais y sus diversas regiones.
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Propuesta de valor para mujeres que desean incorporarse a la Fuerza
Laboral

Programas de capacitacion y formacién profesional de corta (dias) a mediana (semanas)
duracion, en primera instancia, para mujeres que por razones de orden familiar o profesional
(cuidado, cultura, etc.) no han estado activas en el mercado laboral y carecen de las destrezas y
habilidades esenciales para incorporarse en puestos de mediana a alta productividad.

La oferta de servicios de incluir facilidades de cuidado para nifios y adultos mayores y realizarse
con gran flexibilidad, en términos de horarios, ubicaciones y requisitos de admisién en la primera
instancia.

La idea central de esta propuesta de valor es incorporar a la fuerza laboral a tantas jovenes (y no
tan jévenes) mujeres como sea posible, hasta que representen el 50% de los capacitados y
colocados por el sistema.

Propuesta de valor para emprendedores

Para aquellos emprendedores de todos los sectores y segmentos —jévenes, mujeres, adultos— los
sistemas SNPP y SINAFOCAL deben ofrecer facilidades de formacion altamente flexibles, con
mucho contenido en linea, con disefos especiales para las necesidades de los emprendedores,
de manera que se les pueda apoyar con formacion relevante y a la medida de sus necesidades.

La idea es promover una nueva generacion de emprendedores tanto en temas de nueva
economia, como en sectores no tradicionales de la economia no tradicional y de servicios; o para
la formacién de MIPYMES con capacidad de encadenamiento en sectores pujantes de la

economia nacional.

Propuesta de valor para micro y pequefios empresarios

Se desarrollaran contenidos a la medida de las necesidades de micro (menos de 10 empleados)
y pequefias empresas (menos de 50 empleados) para mejorar la productividad, la calidad, el
control de costos y la capacidad de crecer y escalar este tipo de empresas.
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Los programas serdn a la medida de sus necesidades de programacion y contenidos, todos

disefiados para hacer crecer su productividad y capacidad de aliarse con proveedores, clientesy
distribuidores de su produccién.

Los formatos de entrega deben ser modernos, flexibles, atractivos y relevantes para el
aprendizaje y crear valor inmediato sobre las organizaciones para que los empresarios sientan
rapidamente el valor de su inversién de tiempo y esfuerzo.

Propuesta de valor para poblaciones especiales

Las poblaciones especiales son definidas como aquellas que por su condicidn particular requieren
de enfoques, facilidades y/o contenidos disefiados a la medida de sus necesidades y capacidades.

En general incluyen a los pueblos originarios (cultura, lenguaje), a los privados de libertad
(necesidades de reinsercion eficaz de valor para la sociedad), y personas con alguna discapacidad
(y que por tanto requieren mecanismos de entrega y/o contenidos especiales.

Para estas poblaciones se disefiardn contenidos, métodos de entrega y ensefianza que tomen en
cuenta su circunstancia particular y que, por la naturaleza de los diseios, ofrezca mayores
oportunidades de empleabilidad productiva para ellos.

Resumen de propuestas _ Habilidadesy

™ destrezas i
de valor Formato dualo ‘ relavantes Accesoa
simple empleo
( Adaptadidna . ( Servicios de
cuidado

nuevas
\__tecnologias |
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Acceso en linea
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" Redespara = "~ Impacto )
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Proyecto para la activacion de la estrategia

Cimientos del despliegue de la estrategia

Reingenieria presupuestaria y levantamiento de recursos frescos de la cooperacion
internacional y de cara a la 4ta revolucion industrial ++

Robustecimiento de la alianza con el sector privado productive como fuente de capital
humano capaz y bien preparado para el futuro

Reposicionamiento del SNPP y SINAFOCAL en el imaginario nacional: el instrumento de
maovilidad social por excelencia

Proyectos dirigidos a objetivos habilitadores

Inversidn en certificar, adaptar y fortalecer los cuerpos docentes de la institucidn para asegurar su
capacidad de ofrecer los contenidos y metodologias de entrega ideales para cada segmento y sector

Disefiar y adaptar contenidos, programas y métodos de ensefianza a la medida de las necesidades de cada

segmento objetivo

Modernizar contenidos, formatos y metodologias en funcidn una amplia prospeccion de las necesidades
del pais y sus sectores productivos y con base en investigacion

Proyectos de impacto sobre objetivos estratégicos

Jovenes para el futuro

Este proyecto consiste en preparar una serie de cursos y certificaciones de contenidos relevantes
para la economia del conocimiento y para enfrentar a nivel de las empresas la revolucion
industrial 4.0.

Estos cursos deberdn ser innovadores por su contenido, métodos de ensenanza, por ofrecerse
totalmente o en parte en linea y por responder a necesidades reales de las empresas mas
avanzadas del pais y para la atraccion de |.E.D.
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Productividad del trabajo

Este proyecto consiste en preparar una serie de cursos, certificaciones y contenidos —
presenciales y virtuales, para dotar a trabajadores actuales de la empresa privada con
habilidades, destrezas y conocimientos en temas de vanguardia en sus industrias.

Requerird de amplia flexibilidad en el disefio y en los horarios y sistemas de entrega para SNPP.
Deben estar enfocados en sectores con potencial de crecimiento o necesidades de aumentar su
productividad para seguir aportando a la economia del pais

Mujeres empleables

Este proyecto involucra tres cosas: otorgar facilidades de acceso a mujeres a cursos y contenidos
del SNPP y SINAFOCAL mediante apoyo en cuido infantil y de adultos mayores; disefios a la
medida de mujeres con largos plazos fuera del sistema educativo y contenidos que les permitan
crecer en el tiempo.

Potenciar esta fuerza laboral es clave para el combate a la pobreza, la equidad de género y para
potenciar la productividad familiar y nacional al incorporar a quienes antes tuvieron esta
oportunidad.

Plataforma para emprendedores

El Sistema Nacional de Formacién Profesional debe establecer una plataforma para
emprendedores en la que, ademas de capacitacion en temas relevantes para ellos, se ofrezca una
plataforma de servicios, presenciales y virtuales, que les facilite el arranque de su
emprendimiento y posteriormente les ayude en su consolidacion y escalamiento.

Estos pueden ser emprendimientos de nueva economia, para encadenamientos en sectores
existentes o para promover el desarrollo de economias no tradicionales (de exportaciéon o
mercado local) y ya sea de manufactura, servicios o conocimientos.
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MiPyMEs de alta productividad

El Sistema Nacional de Formacién Profesional debe establecer un sistema de apoyo a la
productividad de las MIPYMES tanto es aspectos relacionados con su transformacion digital, su
escalamiento, su ecoeficiencia, etc.

La idea es generar y ofrecer contenidos de manera tal que se desarrollen en los micro y pequeiios
empresarios las habilidades, destrezas y conocimientos para avanzar sus estrategias en la forma
gue mas les convenga y siempre manteniendo una creciente productividad en todos los
elementos de su estrategia.

Encadenamientos robustos

Ante una economia que en su estrategia tiende a la diversificacién de exportaciones y mercados,
asicomo al incremento del valor agregado nacional en todos los productos y servicios (estrategias
del MIC y SENATUR), la adaptacion de los programas del SNPP y SINAFOCAL a sus necesidades es
esencial.

Para esto se deben desarrollar programas, contenidos, sistemas de entrega en coordinacion con
los sectores de mayor crecimiento en exportaciones y valor agregado para lograr sistemas
empresariales mas robustos, competitivos y sostenibles.

Capacitacion de poblaciones especiales

El Sistema Nacional de Formacion Profesional deberd ofrecer programas disefiados a la medida
de necesidades de poblaciones especiales como son: pueblos originarios, en su propia lengua y
con adaptacién cultural; privados de libertad actualmente en el sistema carcelario; y personas
con discapacidades.

Estos programas serdn esenciales para combatir la pobreza, para generar oportunidades para
quienes han sido histéricamente excluidos, y sobre todo para ayudar a los pueblos originarios a
incorporarse a la economia moderna sin el sacrificio de su cultura, lenguaje y preferencias.
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SNPP de por vida

El Sistema Nacional de Promocidn cl
Profesional deberd tener una plataforma de contenidos de alta accesibilidad por medios
electrénicos, apps, website y refrescamientos presenciales para que quienes hayan obtenido un
titulo, diploma o formacién de SNPP pueda actualizarse sistematicamente en dicha plataforma y
a través de los afios, lo cual sera posible gracias al sistema IDENTIDAD.

La idea es que “una vez egresado del SNPP”, sigo siendo su alumno de por vida y con acceso
garantizado, pero medido y respaldado por la formalidad que un sistema de estas caracteristicas
debe ofrecer.

Diagrama 9: Proyectos de impacto sobre los objetivos estratégicos

SMPFP de por vida

Capacitacion de poblaciones especiales

Encadenamientos robustos

MiPyMEs de alta productividad

Plataforma para emprendedores
Mujeres empleables
Productividad del trabajo

lévenes para el futuro

.
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Diagrama 10: Cimientos de la estrategia
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Reingeniria presupuestaria y recaudacion de fondos frescos
[ Robusta alianza e intercambio entre MTS5-SMPP-SINAFOCAL y empresa productiva ]
[ Reposicionamiento del SNPP y SINAFOCAL en el imaginario nacional ]

Diagrama 11: Cimientos de la estrategia y Proyectos dirigidos a los objetivos
habilitadores
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Adecuacion de infraestructura y sistemas

Inversion en actualizacion y certificacion de cuerpo docente

Disefiar contenidos y metodologias en base a necesidades de segmentos

Maodernizar contenidos y metodologias con base en investigacion

Raingeniric: presupuestaria y recaudacion de fondos frescos
[ Robusta alianza e intercambio entre MTSS-SNPP-SINAFOCAL y empresa productiva ]
[ Reposicionamiento del SNPP y SINAFOCAL en el imaginario nacional ]
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Diagrama 12a: Cimientos de la estrategia, Proyectos dirigidos a los objetivos
habilitadores y Proyectos dirigidos a los objetivos estratégicos

SNPP de por vida

Encadenamientos robustos

Capacitacion de poblaciones especiales

MiPyMEs de alta productividad
Plataforma para emprendedores
Mujeres empleables
Productividad del trabajo
Jévenes para el futuro
Adecuacion de infr;;estructura y sistemas
Inversién en actualizacion y c;rtificacic)n de cuerpo docente
Disenar contenidosy metodologias en base a necesidades de segmentos

Modernizar contenidosy metodologias con base en investigacion

Diagrama 12b: Cimientos de la estrategia, Proyectos dirigidos a los objetivos
habilitadores y Proyectos dirigidos a los objetivos estratégicos
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Modernizar contenidos y metodologias con base en investigacion
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Indicadores de desempeio

Dimension de pais

Disponibilidad de FFLL capacitada

Sara inversionistas Progreso social de egresados Creciente productividad agregada

Dimension de mision

Jovenes y trabajadores con destrezas Formacion técnica de calidad y Mayor valor agregado por
y habilidades modernas pertinencia conocimiento y tecnologia

Dimension de impacto

MiPyMES mds Creciente inclusion de Crecimientode la
productivas y mujeres y poblaciones innovacion y
encadenadas especiales emprendimientos

Creciente valor
agregado

Atraccion de
inversiones

Dimension operativa

o Programas adaptados a necesidades de cada segmento
o Plataformade emprendimientos
Capacidad de investigacion y disefio
o Eficienciay eficacia operativa
o Modernizacion de infraestructura y tecnologia

o SNPP de por vida (IDENTIDAD)
o Equipo docente actualizado y comprometido
© Modernizacion de contenidos y metodologias
o Reposicionamientode MTSS-SNPP-SINAFOCAL

Matriz de riesgo

Factores que pueden afectar la ejecucién o resultados de la estrategia y su mitigacion total o
parcial.

Principales riesgos de la estrategia

Percepcion de baja calidad de programas y egresados

[y

Resistencia interna al cambio

Bajo acceso de pobres y mujeres a los cursos

Poco tiempo de emprendedores y MiPyMEs para participar en programas

Poco atractivo a jovenes y trabajadores de temas y cursos

Bajo conocimiento de la realidad del mercado
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Evaluacién de riesgos

Material

Magnitud de impacto
Significativo

Moderado

Baja Media Alta

Probabilidad de ocurrencia

Factores de mitigacion

&

Programa de comunicacion, cambio de posicion en el imaginario

Concientizacion, inversion en capacitacion de docentes, involucramiento en investigaciony
disefio

Becas, disefio a la medida, facilidades de cuido, programacion flexible, etc.

Disefio de alto valor inmediato, impacto en las MiPyMEs, mesas de trabajo conjunto, etc.

Reposicionamiento de SNPP, disefio a la medida, modernizacion de contenidos y
metodologias

Investigacion constante, redisefio, alianza con el sector privado v con el MIC, SEGETUR, etc.
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Algunas recomendaciones para el gobierno institucional

Presidencia

Mesas sectoriales

SINAFOCAL  / —towrcwoouis

Rinrema Haranal de Tormacnse
P Copasitiogidn Lalored

17 mesas sectoriales integradas por trabajadores, empresarios, la academia y el
Gobierno

Mesas Sectoriales
Construccién

Budministracion y Gestion
Metal Mecanica

Transporte y Logistica

Textil v Confeccian
Agropecuaria

Seguridad y Medio Ambiente
Mecdnica de Motores
Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion - TIC

10 Hospitalidad

11 [Electricidad y Electrénica

12 industrias Graficas

13 |Naviera

14 Bervicios Educativos

15 [Belleza v Estética

16 Manufactura

17 jArte y Artesania

W00 =[O U0 s R




TRABAJO, EMPLEO m w B GOBIERNQ Friaguay
¥ SEGURIDAD SOCIAL ﬁLﬂ,ﬂt_,FO AL e m NACIONAL dt.-fmg-m!a

" Ereer

Mesas sectoriales Junta Asesora Permanente

SINAFOCAL T

bEmm N s g ermran
B L A L




TRABA.JO, EMPLEO m w B GOBIERNQ Faiaguay
Y SEGURIDAD SoCiAL  STIATOCSL T m NACIONAL de (o gente

Resultados del taller con lideres y directores del SNPP y
SINAFOCAL

Taller llevado a cabo en la UIP, con los integrantes del Consejo Tripartito. El mismo fue para
legitimar la estrategia y para consultar con el mismo cual consideran el mecanismo mas oportuno
para la implementacién y despliegue de la misma.

1. ¢COomo debemos organizarnos internamente para iniciar el camino hacia el plan
estratégico presentado?

2. ¢Cémo debemos legitimarlo ante el gobierno, el sector industrial y el sector laboral, qué
acciones concretas se deben realizar?

3. ¢Cdémo alcanzar la coordinacidn necesaria con otras instituciones de gobierno y sectores
(productivo, laboral) para avanzar a un ritmo alto en la implementacién?

Resultados propuestos:

= Crear un equipo para la implementacién plena del proyecto, coordinado directamente
por la Ministra, con el conocimiento y aprobacién explicita del Presidente, con el
propdsito de levantar el tema a nivel de Estado;

= Considerar emitir un decreto Presidencial impulsando la reforma del SNPP y SINAFOCAL
como prioridad nacional de primer orden; debe haber un mandato claro de la Ministra
respecto a que este es el plan estratégico que se seguird y es indispensable alinearse con
él.

= Conformar alianza tripartita: Gobierno, por medio del SNPP, SINAFOCAL y MTESS; sector
laboral y social; representado por los dirigentes laborales activos en el SNPP-SINAFOCAL;
y sector productivo - representado por las Mesas Intersectoriales.

= Elplan estratégico debe ser preparado para ser comunicado internamente por la Ministra
para su plena aceptacidn y socializacién; esta comunicacién debe hacerse de manera
estratégica, comprensible a los diferentes niveles; en el lenguaje correcto y con el sentido
de que es un plan elaborado por medio de talleres participativos —como fue- para dar un
sentido de propiedad y pertenencia al mismo;

= Elplan estratégico debe ser socializado internamente a cargo de la Ministray otros lideres
para que pase de manos del asesor/consultor a manos de la jerarquia interna de la

institucion;
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Deben establecerse vinculos reales y tangibles con los sectores productivos, ministerios e
instituciones relevantes para darle transversalidad al plan y su implementacion;

Las mesas intersectoriales deben ser un punto de referencia permanente, para asegurar
la pertinencia de los cambios propuestos; eso si, con base en una prospeccién de las
necesidades de cada sector hacia el futuro de 5 a 10 afios en términos de capacidades,
destrezas, etc.

Conformar un equipo interno, técnico y multidisciplinario que baje el plan y las
necesidades de las mesas, en todas sus implicaciones, a cada departamento y direccién
de las instituciones; y proponga las acciones por medio de las cuales se avanzard en cada
tema dentro de SNPP y SINAFOCAL;

El trabajo con las mesas debe hacerse en un formato de prospeccion para que realmente
contribuya a la modernizacién de disefios, contenidos y metodologias del SNPP;

Debe existir un sistema de indicadores de avance del plan, conocido por todos los
directores y aliados y reportarse sobre el avance de la nueva estrategia peridédicamente;

Estar muy conscientes de la resistencia al cambio para evitar que la socializacién interna
dé lugar a un frente para descarrilar el proceso.

Celebrar y comunicar cada paso en la direccién correcta, hacer visible para todos, el
avance del plan estratégico.




